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MIGRANTI ILI IZBEGLICE?

Kada je pre sedamdesetak godina gradonacelnik jednog luckog grada odhio da
primi Exodus, brod koji je bio prepun jevrejskim izbeglicama, kapetan broda koji je sa
njim pregovarao konstatovao je sa zgraZzanjem da njegov sagovornik nije znao nista o

Holokaustu.

Istorija se, naZalost, precesto ponavlja. PoCetkom 2015. godine otpocela je masov-
na migracija koja je do zaustavljanja tzv. ,,Balkanske rute” (u martu 2016.) dovela preko
milion ljudi u EU (samo ovom rutom je pro3lo vise od 800.000) i koja je konacno obratila
paznju na muke ovih ljudi koje ih teraju na pokret, ali i izazvala paniku medu ekstre-
mnim desni¢arima u gotovo svim ¢lanicama EU (pa i u nasoj zemlji). Pojavile su se razne
teorije zavere (,,to neko stimulise, da bi islamizovao Evropu” i sl.), a zaboravljeno je da
u velikom broju zemalja postoje kontinuirani konflikti i da milioni izbeglica beznadeZno
tavore u izbeglickim logorima. Prema podacima UNHCR, u svetu u ovom trenutku postoji
65,3 miliona izbeglica! Samo iz Sirije i Iraka, pocev joS od 2011. godine, izbeglo je viSe
od pet miliona ljudi, dok je u iranskim i pakistanskim logorima, jo3 od 9o-tih godina, be-
znadeZno Zivotarilo preko tri miliona izbeglica iz Avganistana koji su se 2014. masovnije

pokrenuli u nadi za boljim Zivotom.

Talas migranata koji je zapljusnuo Evropu 2015. godine potisnuo je iz secanja Ci-
njenicu da su migracije otpocele znatno ranije. Veé desetak godina su izbeglice (i eko-
nomski migranti) iz Afrike poku3avale da udu u EU raznim putevima, a najc¢esce preko
najisturenijeg italijanskog ostrva u Mediteranu — Lampeduze i ve¢ desetak godina mediji
izveStavaju o nesreama koje se deSavaju na tom putu. Jos od 2013. godine susretali smo
se saizbeglicama koje su pesacile balkanskim autoputevima i sporadi¢no smo bili infor-
misani o njihovim sizifovskim naporima da se domognu Evrope (npr. u filmu ,,Destinacija
Srbistan” Zelimira Zilnika).
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Vazno je naglasiti
razliku iznedu
ekonomskih
migracija, gde
migranti selidbom
pokusavaju da rese
svoje ekonomske
probleme, i
izbeglistva, gde su
migracije nevoljne

I prinudne - kao
posledice strahotnih
ratnih razaranja i
Zivotne ugrozZenosti.

U tom kontekstu, vazno je naglasiti razliku iznedu ekonomskih migracija, gde mi-
granti selidbom poku3Savaju da reSe svoje ekonomske probleme, i izbegliStva, gde su
migracije nevoljne i prinudne — kao posledice strahotnih ratnih razaranja i Zivotne ugro-
Zenosti. Prema Konvenciji UN o statusu izbeglica iz 1951. godine, status izbeglice ima
svako lice koje ,,bojeéi se opravdano da e biti progonjeno zbog svoje rase, svoje vere,
svoje nacionalnosti, svoje pripadnosti nekoj socijalnoj grupi ili svojih politickih mislje-
nja, nade izvan zemlje Cije drZzavljanstvo ono ima i koje ne Zeli ili, zbog toga straha, nece
datraZi zasStitu te zemlje; ili koje, ako nema drZavljanstva a nalazi se izvan zemlje u kojoj
je imalo svoje stalno mesto boravka, usled takvih dogadaja ne moze ili, zbog straha, ne
Zeli da se u nju vrati”.

Razlika izmedu pojma migrant i izbeglica nije samo pitanje pravne definicije, ve¢
mnogo viSe pitanje psiholoSke konotacije ovih pojmova. Ako aktuelnu krizu prozovemo
migrantskom, onda éemo pridati ekonomsku konotaciju izbegliStvu i time iskriviti i razvod-
niti pravu sliku uzasa od kojih beZe izbeglice. Da i ne govorimo da éemo time indirektno
pripremiti teren za zagovornike ksenofobnih i faSistickih ideja koji ¢e isticati ekonomske
probleme lokalnog stanovnistva kao glavni argument protiv prihvatanja izbeglica.

Namera ovog teksta je da Citaocima pribliZi probleme izbeglica i objasni razloge nji-
hovog bega. Da opiSe sve muke sa kojima su se ovi nevoljnici suocavali u svojoj zemlji,
kao i na trnovitom putu ka EU. NaSa pretpostavka je da éemo time uspeti da ostvarimo
zasluzenu empatiju prema izbeglicama i senzibilitet lokalnog stanovnistva za njihove
probleme i tegobe.

Poseban deo je namenjen edukaciji aktivista nevladinih organizacija i lokalnih sa-
mouprava o kulturoloskim specificnostima, kao i osetljivosti traumatizovanih osoba i
nacinima komunikacije sa traumatizovanim osobama.

Tekst je velikim delom nastao kao rezultat rada na terenu, tokom postojanja
tzv. ,,Balkanske rute” 2015. i poCetkom 2016. godine, a u okviru PsiholoSkog tima
Humanitarnog centra za integraciju i toleranciju (HCIT) koji je izvréni partner UNHCR-a".

1 Autor se ovim putem zahvaljuje saradnicama u PsiholoSkom timu, Dr DuSanki Burovic i Jeleni Soki¢, ¢ija su iskustva inkorporirana u tekst i ¢iji su komentari bili dragoceni za

konacni izgled teksta.
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SAUDIJSKA ARABIJA

D At-Qamishli

Al-Hasakah
Slobodna sirijska vojska
Ne-Autokratski front (SSV)

Sirijski revolucionarni front (SSV)
Levant Front (SSV)

Kurdsko samoodbrambene snage
Paravojska sirijske opozicije
Asirijske samoodbrambene snage
Ujedinjene paravojske

Kontrola Kurdskih i Asirijskih paravojski

DZihadisti

MudZahedini al-Akrada
Dzihadisti al-Nusra
Dzihadisti

DzZihadisticki teritorij

Sirijska vojska
Lojalisti i paravojske

Lojalisti i paravojske kontrola

Hezbolah
Hezbolah kontrola
Izrael

Teritorij nadziran od strane
Slobodne sirijske vojske

Teritorij nadziran od
Slobodne sirijske vojske i dZihadista

AMAPA
Ratni sukobi u Siriji 2011 - 2015.
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SIRIJA

MILIONA STANOVNIKA
UGROZEND UNUTAR SIRUE

phig Ly i

1172753/ 4 % et

SIRUSKIH
IZDEGLICA

== LIBAN

‘
132.375
SIRISKIH

ZBcauch =
/‘)\/\ = EGIPAT

Sirija je multietnicka i multikonfesionalna zemlja, sa viSe od 22 miliona stanovnika,
od kojih su vecina Arapi, ali postoji i znacajna manjina Kurda (oko 2 miliona), te Turkmena
(800.000), Asiraca i Jermena. Dominantna religija je sunitska verzija Islama (oko 16 mi-
liona), uz Alavite (verzija siitskih muslimana) kojih ima oko 3 miliona, ali i znacajan broj
(oko 2 miliona) hriséana — pravoslavaca, sirijskih katolika, nestorijanaca i maronita.
Zanimljivo je da je Sirija, koja je do poCetka gradanskog rata bila pod apsolutnom vlas¢u
BaSarel Asada (a pre toga, njegovog oca Hafiz el Asada) i BAAS partije, bila proklamova-
na kao sekularna drZava (kao i parlamentarna demokratija, ali Sto se nije pokazalo i na
delu). Cinjenica je da je po zakonu bilo ¢ak zabranjeno pitati gradane koje su nacionalno-
sti ili veroispovesti. Medutim, kao odjek tzv. ,Arapskog proleca” (bunta protiv autoritar-
nih reZima Sirom arapskog sveta), 2011. i u Siriji otpoCinju protesti protiv autokratskog
reZima koji je optuZivan da je u ¢istkama protiv neprijatelja reZima tesko okrvavio ruke.
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Opozicija se razbila
na pokrete otpora,
milicije I frakcije
koje su bile razlicitog
verskog, etnickog i
ideoloskog porekla i
orijentacije. U jednom
trenutku, bilo je cak
preko 40 razlicitih
frakcija koje su
podrzavale razlicite
spoljne sile.

U tom otporu prema reZimu razotkrila se sva Sarolikost sirijske drZzave. Opozicija se
razbila na pokrete otpora, milicije i frakcije koje su bile razli¢itog verskog, etnickog i ide-
oloSkog porekla i orijentacije. U jednom trenutku, bilo je ¢ak preko 4o razlicitih frakcija
koje su podrZavale razlicite spoljne sile.

Asadov reZim se oslanjao na Alavite, verziju Siita iz Cije sredine je poticao, pa je do-
bijao podrsku od Irana, ali i vojnu ,,peSacku” podrsku libanske 3iitske milicije Hezbolah
koja je Cesto odmenjivala njegove ne bas lojalne vojnike. Njegovi sunitski protivnici dobi-
jali su podrsku (i finansijsku i oruZanu) od Saudijske Arabije i Katara, iako su bili razbijeni
na viSe frakcija. Oni najmilitantniji i najekstremniji, I1SIS (Islamska drZava Iraka i Sirije)
i Al-Nusra front, ubrzo su proglaSeni za teroristicke organizacije, ali su i dalje dobijali
tajnu podrSku sunita. Zbog ovog, indirektnog sukoba Siitskih i sunitskih koalicija, sukob
u Siriji se cesto naziva i ,proxy war”, odnosno rat koji se odvija na tudem terenu, preko
»zastupnika”. Asada je odlucno podrzZala i Rusija koja ima dugogodisnju vojnu saradnju
sa sirijskim reZimom (u luci Latakija nalazi se velika ruska vojno-pomorska baza) i koja
je vazduSnom podrSkom znacajno doprinela odrZavanju Asadovog reZima u aktuelnom
ratu. SAD se aktivno suprotstavljaju ISIS-u i Al-Nusri, a diplomatski (i vojno) podrZavaju
Saudijsku Arabiju i anti-Asadovske pobunjenike, insistirajué¢i kod Asada i Rusije da se
oni koji nisu progladeni za teroristicke organizacije priznaju kao legalna opozicija.

Turska je, sa svoje strane, podrZzavala manjinske grupe Turkmena i Asiraca koji su na
njenoj granici stvorili anti-Asadovske enklave na severu Sirije. Najveéu antireZimsku en-
klavu na severu drZe Kurdi, ali Turska je prema njima posebno neprijateljski raspoloZena
(14.02. 2016. turske snage su ¢ak bombardovale njihove poloZaje), tvrdedi da sirijski Kurdi
podrZavaju separatisticki pokret Kurda u Turskoj. (Kurdi su ve¢ formirali svoju kvazi-dr-
Zavnu zajednicu na severu Iraka, a vekovima ispoljavaju teznju ka stvaranju sopstvene
drzave.) Taj zamrseni splet verskih, ideolo$kih, etnickih i medunarodno-politickih ¢inilaca
konstantno je produzavao konflikt i minirao napore za resenje Sirijske krize.
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Prema izvestaju
UNHCR iz 2015.
godine, u Siriji je
poginulo preko
210.000 ljudi, od
cega oko 11.000
dece, a ranjeno
oko 840.000.

2 Blic, 4.08.2016, str. 9.

Tokom CetvorogodiSnjeg sukoba razruseno je nekoliko velikih gradova (preteZzno bom-
bardovanjem od strane reZimskih aviona), medu kojima i najvedi sirijski grad (1.800.000
stanovnika) i jedan od najstarijih gradova na svetu — Alep. O razmerama sukoba govori i
podatak da je, npr. u bici za Alep u julu 2016. ucestvovalo vise od 10.000 boraca, 95 ten-
kova i nekoliko stotina raketnih bacaca!? A, u tom trenutku u Alepu je bilo preostalo jo3
oko 250.000 ljudi koji su bili zarobljeni unutar sukoba i odseceni od humanitarne pomoci.
Stavie, po prvi put u modernoj istoriji, u bici za Alep su bombardovane i bolnice.

Prema izveStaju UNHCR3 iz 2015. godine, u Siriji je poginulo preko 210.000 ljudi,
od cega oko 11.000 dece, a ranjeno oko 840.000. Tokom akcija krajem 2015. i pocet-
kom 2016. godine, pretpostavlja se da je poginulo jo$ oko 20.000 ljudi. U teZe dostu-
pnim ili ratnim dejstvima odsecenim regionima (gradovi Madaja i Zabadani, npr.) jo3 oko
440.000 ljudi liSeno je snabdevanja hranom, lekovima i do njih nije uspevala da dopre ni
medunarodna humanitarna pomo¢. Raseljeno je gotovo 12 miliona stanovnika, od cega
je oko 4,7 miliona izbeglo van zemlje.

Sukobi su imali formu etnickog/verskog konflikta, a rezultat sukoba je bilo etnicko/
versko Ciséenje ,,onih drugih”, ,nepravovernih”. Cesta meta pogroma bili su hrigéani:
izbeglo je oko 450.000, ubijeno 4.200, a nestalo oko 7.000. PoruSeno je 8 manastirai 21
crkva, pri ¢emu neke od njih spadaju u najstarija hriséanska zdanja na svetu.

3 Hassan, G., Kirmayer, L. J., Mekki-Berrada A., Quosh, C., el Chammay, R., Deville-Stoetzel, ].B., Youssef, A., Jefee-Bahloul, H., Barkeel-Oteo, A., Coutts, A., Song, S., &
Ventevogel, P. (2015). Culture, Context and the Mental Health and Psychosocial Wellbeing of Syrians. Geneva: UNHCR.






21

<FQTO0
Alep, Sirija

YFOTO
Alep, Sirija

No, ako bismo sukobe sveli samo na verske obracune, to ne bi bila cela istina. Kurdi
i Turkmeni su formirali ,,slobodne teritorije” po etnickom, a ne verskom principu. Veéina
hris¢ana su bili pre-arapski starosedeoci: Asirci, Aramejci, Fenicani, dakle ne-arapskog
porekla i iznenadujuce drugacijih antropoloskih karakteristika (plave oci, svetla put), ali
i obrazovanija, imucnija, urbana populacija, tako da se koreni neprijateljstva prema nji-
ma mogu posmatratii saverskog, i sa etnickog, i sarasnog, ali i sa socijalnog stanovista.
Najveci deo pripadnika Asadove ,,socijalisticke” partije, pak, tvrdi da su ateisti, pa reZzim
negira svoju Siitsku prirodu i nacelno se zalaZe za sekularnu drzavu.
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AFQOTO
Borci ISIS-a

<FQTO0
Palmira

U eliminaciji ,,drugacijih” posebno se isticao ISIS (Islamic State of Iraq and Syria ili
ISIL — Islamski kalifat Iraka i Levanta, u arapskoj verziji DAES). Formirajui vlast nad teri-
torijom koja je zahvatila deo Sirije i severnog Iraka, oni su uveli ekstremna muslimanska
(vehabijska) pravila i ideologiju dZihada. Ideologiju koju je francuski filozof Bernar-Anri
Levi jednostavno nazvao islamofaSizmom, a koja se odlikuje ekstremnim nasiljem nad
svim Sto je ne-muslimansko, pa cak i nad onim 3to je prethodilo pojavi Islama.

Svet je sa uzasom registrovao da su pripadnici ISIS unistili prelepe arheoloSke lokaci-
je, poput Palmire, i razorili niz spomenika od neprocenjivog istorijskog i kulturnog znacaja.

Ali, ISIS nije samo neprijatelj svega ne-muslimanskog, nego i svega modernog, svega
Sto zapadna civilizacija nudi kao prosperitet i kao Sansu da se uZiva u ovozemaljskom Zivotu.
On nudi ideologiju smrti — uZivanje u zagrobnom Zivotu koje se zaraduje junackom smréu.



24 ISIS nije samo
neprijatelj svega ne-
muslimanskog, nego
I svega modernog,
svega sto zapadna
civilizacija nudi kao
prosperitet | kao
sansu da se uZiva u

ovozemaljskom Zivotu.

4 Danas, 26-27 mart 2016, str. 7.
5 https://twitter.com/hashtag/dabik

Kao sistem vrednosti, ovaj verski fanatizam se moZe posmatrati kao ideologija gubit-
nika i sirotinje, ali sa druge strane, on se pokazao kao izuzetno kohezivan Cinilac za pri-
padnike i izuzetno destruktivan za ne-pripadnike ovoj ideologiji. Sociolog Nils Zuvarski#
sa Univerziteta u Hamburgu kaZe: ,Radikalizacija ima veze i sa socijalnim statusom. To
je revolt suspendovane mladosti: mladi ljudi traZze smisao, a nude im ga radikalni islami-
sti. Ti ljudi cesto dolaze iz siroma3snih predgrada — tamo Zive zato $to nemaju Sanse, a
nemaju Sanse zato Sto tamo Zive”.

No, u ,,marketingu” za vrbovanje dZihadista ima i drugih elemenata: adrenalinskih
ekstaza koje obeéavaju ratni okrsaji i seksualnih pogodnosti koje najavljuje ¢ak i zvanic-
no glasilo ISIS —Dabik (koje se Stampa na vise jezika), a koje izveStava o brakovima sa
Zenskim saborcima, ali i o seksualnim orgijama nad zarobljenicamas.

Zaone, pak, koji ISIS identifikuju sa celim islamskim svetom, treba pomenuti rezultate
ankete® koja je obuhvatila 3.500 mladih (18-24g.) iz svih 16 arapskih zemalja i koja je poka-
zala da ISIS podrZzava samo 13% ispitanih, dok ¢ak 92% Zeli ,,Zivot u demokratiji”. A, Sto se
tice ,verskog fanatizma” dzihadista, zanimljivo je da profil ,,tipicnog dZiihadiste” (dobijen
analizom provaljenih ,,prijemnih formulara” I1SIS-a) kaZe da on ,,nije ekspert za Kuran™7.

6 ASDA’A Burson-Marsteller (2016). Arab Youth Survey 2016. Dostupno na http://www.arabyouthsurvey.com/

7 Citirano u Blicu, 24.04.2016, str. 7.
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“ IRAK

TURSKA Irak ima oko 37 miliona stanovnika, od ¢ega su
oko 28 miliona Arapi, oko 5 miliona Kurdi, a ostatak

¢ine razne manjine, od kojih su najbrojniji Asirci i
Turkmeni. Dominantna religija je Islam, podeljen na

AN Siite (65%) i sunite (35%), ali ima i oko 1,4 miliona
SIRUA hris¢ana, te oko 200.000 Jazida — Kurda koji upra-
Znjavaju prehris¢ansku monoteisticku religiju koja se
smatra jednom od najstarijih na svetu. Irak je, poput
Kirkuic Sirije, bio sekularna drZava pod autokratskim reZi-
. mom BAAS partije. Said, izbeglica iz Iraka koga smo
Tikrit @ pitali koje je veroispovesti, odgovorio je: ,,Do pre de-
setak godina niko nije smeo ni da nas pita koje smo
vere, a sad nije dovoljno re¢i musliman — moras da

kaZes i koji ogranak Islama. A, sve je to isto”.

¢ Bagdad Dugogodisnji diktator (0d 1979. do 2012.) Sadam

Husein, surovo se obrac¢unavao sa politickim protiv-
nicima, ali je vodio i iscrpljujuée ratove sa susednim
zemljama: prvo sa lranom (1980-1988), a potom je
anektirao Kuvajt kao ,,svoju vekovnu teritoriju”, sto
je rezultovalo americkom intervencijom i njegovim

porazom u Prvom zalivskom ratu (1990-1991).

Ratovi su potpuno iscedili ekonomske resurse

€ Kontrola Kurda <> Sporna podruéja
© Kontrola ISIS-a M Prisustvo ISIS-a

Iraka. U samo jednoj generaciji, surovi diktator je,

4 Kontrola vlade [l Regionalna vlada Kurdistana ratujuéi sa spoljnim i unutra§njim neprijateljima’

doprineo da zemlja koja leZi na nafti i vekovnoj



999 3
i!ﬁ*“

b

e
S
%)
~
1
S
RS
5
=
0
S
S
S
[re




27

Ratna dejstva u
poslednjih par
godina proizvela
su preko 4 miliona
raseljenih lica i
velika razaranja.

kulturi dodirne ekonomsko i socijalno dno i postane plodno tle za radanje najcrnjeg ver-
skog fanatizma. Veé pocetkom devedesetih, dogodile su se pobune Kurda na severu i
Siita na jugu zemlje, da bi Sadam konacno bio sruSen s vlasti intervencijom koalicionih

snaga u Drugom zalivskom ratu 2003. godine.

Odmah nakon rusenja Sadama Huseina, iracko drustvo se pocelo raspadati po et-
nicko-religioznim Savovima. Pojavile su se razne milicije i paravojne formacije koje su
kontrolisale vece delove ,,svojih” teritorija, vrSile bombaske i gerilske napade na pripad-
nike drugih grupacija, kao i na koalicione snage koje su poku3avale da podrZe zvanicnu
vladu i koje su se konac¢no povukle iz Iraka 2011. Tokom vladavine Sadama Huseina koji
je bio sunit (iako zvani¢no ateist), 3iiti su se osecali zapostavljenim i dizali su Ceste po-
bune, a nakon pada Sadama, vecinski Siiti su bili dominantni u vlasti, $to je prouzroko-
valo bunt sunita i doprinelo stvaranju raznih formacija dZihadista. A, kada se razbuktao
gradanski rat u Siriji, suniti i Siiti iz Iraka su se ukljucili u borbu — svako na svojoj strani
—iratseprelioiulrak. Odjuna 2014, kada se formirao ISIS, Irak je prakticno podeljen na
tri dela — jug, preteZno naseljen Siitima, kontroliSe vlada, sever je pod kontrolom Kurda,
a sredisnji deo kontroliSe ISIS. Najvece tenzije su u grani¢nim podrucjima koje kontroliSe
ISIS (koji neprestano poku3ava da prosiri svoju teritoriju) i u vec¢im gradovima cCije je sta-
novnistvo, po pravilu, izme3ano i u kojima vrsljaju razne milicije koje teroriSu gradane.
Ratna dejstva u poslednjih par godina proizvela su preko 4 miliona raseljenih lica i velika

razaranja.
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Kao i u Siriji, i u lraku je ISIS sprovodio prisilnu (sunitsku) islamizaciju i ¢i¢enja ,ne-

pravovernih” koja su posebno pogodila hriS¢ane i Jazide — preko 140.000 Jazida je prote-
rano, uz masovne masakre i silovanja. Smatra se da su Jazidi pretrpeli klasi¢ni genocid.
Vrhunac monstruoznog tretmana Jazida bio je €in spaljivanja 19 jazidskih devojaka koje
su odbile seksualni odnos sa borcima ISIS-a, na glavnhom trgu Mosula, juna 2016.

Amir, mladi Kurd iz okoline Tikrita pri¢a: ,,Cim su pripadnici DAES-a stigli u selo, poceli
su da odvajaju one koji nisu bili spremni da ih slede. Nas Kurde su, po pravilu, smatrali
neprijateljima. Mog oca i brata su odmah ubili, a sestru su odveli u nepoznatom pravcu. Ja
sam sa najmladim bratom bio sa ovcama izvan sela i skrivali smo se dva dana bez hrane
i vode, dok nismo uspeli da pobegnemo kod rodaka u susedno selo, a potom u Tursku”.

EXODUS XX1 VEKA \ ODAKLE DOLAZE | ZASTO BEZE
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Takode, ISIS je i u Iraku uniStavao arheoloSka nalaziSta neprocenjive umetnicke i

istorijske vrednosti, poput 3.000 godina stare asirske prestonice Nimruda, te mnogih
drugih antickih hriséanskih i jazidskih svetilista.

Buduéi da su vedi gradovi, posebno Bagdad, multietni¢ki i multikonfesionalni, ISIS
je, u nemodi da ostvari dominaciju, sporovodio subverzivne akcije protiv ,nepravover-

nih” (najcesce civila) koriste¢i bomba3e samoubice.
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Kapija Asurnasirpal
u Nimrudu

Vrbovanje samoubica se vrsi po pravilima ,,mucenistva” — oni se regrutuju iz redova

verskih fanatika obecanjem da im se statusom mucenika obezbeduje ulaznica u raj. lako
najznacajniji, verski fanatizam nije i dovoljan kao objasnjenje za samobilacko ponasa-
nje. Postoji i nesumnjivi socijalni pritisak: imena ,,mucenika” ispisana su na po¢asnim
mestima u dZamijama, njihova imena se ponavljaju u molitvama, njihove porodice se
uvaZavaju, tako da je status ,mucenika” visoko socijalno rangiran i nezavisno od ver-
skog statusa (odnosno, obecanja odlaska u raj). Pored toga, tu je i materijalni aspekt —
porodice ,mucenika” ne dobijaju samo socijalni ugled, vec i vrlo konkretnu materijalnu
naknadu koja doseZe i do 50.000 evra. Sasvim je razumljivo da je na taj nacin i porodica
stimulisana da stimuliSe svog ¢lana da se pridruZi aleji mucenika.

EXODUS XXI VEKA \ ODAKLE DOLAZE | ZASTO BEZE
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AVGANISTAN

TURKMENISTAN

IRAN

Islamska republika Avganistan ima oko 32 miliona stanovnika, od ¢ega su oko 13 milio-
na Pastuni, oko 9 miliona TadZici, Uzbeka i Hazara ima po oko 3 miliona, Ajmaka i Turkmena
po oko milion, itd. Dominantna religija je sunitska verzija Islama (90%), a ostatak Cine Sii-
ti. Avganistan je dvojezi¢na drzava u kojoj oko 50% stanovnika maternjim jezikom smatra
Dari (avganistanska verzija Farsija) kojim govore TadZici, Hazari, Ajmaci, ali i znacajan broj
Pastuna, dok oko 35% govori Pastu. Pored ova dva jezika koji spadaju u grupu iranskih

UZBEKISTAN

TADZIKISTAN

Jezici:
. Farsi (Dari)
. Pastu

B uzbecki

PAKISTAN . Turkmenski

. Nuristanski
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Talibani su, kao
rodonacelnici
ekstremnih
muslimanskih
pokreta, formirali
drZavu u kojoj su
vladali radikalni
verski zakoni i u kojoj
se odgajao dzihad.
Na njihovoj teritoriji
se formirala Al-Kaida
Cija je ideologija
unistenje svega
ne-muslimanskog.

jezika i koji su zvanicni jezici drzave, jos oko 10% govori jezicima turskog porekla — Uzbecki
i Turkmenski i oko 5% jezicima iz Hindu grupe. Dari najce3ée govore i oni Ciji je maternji jezik
neki od ovih drugih jezika, jer on funkcioniSe kao jezik meduetnickog sporazumevanja.

Avganistan je podrucje raznih oblika ratnih dejstava ve¢ viSe od 35 godina. Prvo je
(1978-1992), uzznacajnu podrsku SAD i Saudijske arabije, voden gerilskirat MudZahedina
protiv pro-sovjetske vlade, u kome je poginulo oko milion (pretezno) civila, a oko 6 mili-
onaizbeglo, uglavnom u Pakistan i Iran.

Nakon povlacenja sovjetske vojske i pada vlade, razne mudZahedinske milicije koje
su, po Siitsko-sunitskom principu bile finansirane i podrZzane od Irana ili Saudijske ara-
bije, pocele su medusobne sukobe (1992-1996) i pocepale su zemlju na nekoliko regiona
kojima su vladali ratni gospodari (war lords). Jo$ oko 25.000 ljudi je poginulo, a jos oko
500.000 je napustilo zemlju.

Veé 1994, na jugu zemlje se formira kao ozbiljna politicka snaga ekstremni musli-
manski pokret Talibana koji ubrzo postaje i znacajna vojna sila i koji 1995, prvo opseda
glavni grad Kabul, da bi ga sledeée godine i osvojio. Te, 1996, Talibani kontroliSu goto-
vo tri Cetvrtine Avganistana (sa izuzetkom severnih delova) i formiraju Islamski emirat
Avganistan. U periodu 1996-2001 Talibani ratuju (uz vojnu podrsku Pakistana) protiv tzv.
Severne alijanse i joS oko 400.000 civila gine, a jos oko milion se iseljava.

Talibani su, kao rodonacelnici ekstremnih muslimanskih pokreta, formirali drZzavu u
kojoj su vladali radikalni verski zakoni i u kojoj se odgajao dZihad. Na njihovoj teritoriji
se formirala Al-Kaida Cija je ideologija bila unistenje svega ne-muslimanskog i Cija je
tehnologija bila teror nad ne-muslimanskim stanovniStvom, ali i nad neistomisljenicima
— muslimanima. Prvi slu€aj uniStavanja istorijskih znamenitosti koje nisu bile musliman-
ske provinijencije, zabeleZen je kada su Talibani unistili hiljadu godina stare statue Bude
u Bamijanu.
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Nakon Sto je Al-Kaida organizovala samoubilacke akcije avionima u SAD 11. sep-

tembra, zdruZene snage SAD i njihovih saveznika pokrecu ofanzivu i uniStavaju drzavu
Talibana u decembru 2001. Medutim, iako vojno poraZeni, Talibani nastavljaju da upa-
daju iz susednog Pakistana, gde imaju uporiSta i saveznike kod tamo3njih sunarodnika
Pastuna (ali i kod pakistanskih istomisljenika) i cak povremeno uspevaju da osvoje i
jedno vreme zadrZe veée gradove, poput Kunduza. Ti sukobi ,,niZeg intenziteta” odnose
jos oko 350.000 Zivota i isteruju iz svojih kuca jos oko 500.000 ljudi.

EXODUS XX1 VEKA \ ODAKLE DOLAZE | ZASTO BEZE
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Procena UNHCR je
da je pocetkom 2015.
godine bilo oko milion
izbeglica u Iranu, a
jos oko 1,5 miliona

u Pakistanu, uz oko
700.000 raseljenih
unutar Avganistana.
Druge procene [New
York Times) tvrde da
ih ima bar jos toliko
neregistrovanih!

Procena UNHCRS® je da je pocetkom 2015. godine bilo oko milion izbeglica u Iranu,
a jos oko 1,5 miliona u Pakistanu, uz oko 700.000 raseljenih unutar Avganistana. Druge

procene tvrde da ih ima bar joS toliko neregistrovanih!®

Opisujuéi razloge napuStanja domovine, Mahmud iz okoline Asadabada kaZe:
»Postoji stalna napetost i nesigurnost. Preko dana u naSem selu postoji vojno-policij-
ska postaja, ali se ona preko no¢i povlaci u kasarnu. Tada upadaju Talibani iz susednog
Pakistana i ubijaju sve one za koje misle da saraduju sa vlas¢u. Ujutro se vrati vojska i
preispituje nas zasto mi nismo ubijeni od strane Talibana i da li je to zato Sto mi saradu-
jemo sa Talibanima”.

Teror nije uvek imao ideoloSko-religijski oreol. Hasan nam je ispricao sledecu pricu:
On je imao restoranci¢ u DZalalabadu i Talibani su ga sistematski reketirali. Kada su ga
finansijski iscrpli tako da im nije viSe mogao platiti reket, odsekli su mu dva prsta u znak
opomene. Tada je sa porodicom izbegao u Iran, a nakon nekoliko meseci, krenuli su put EU.

8 UNHCR (2015). Refugees Figures to Pakistan and Iran as of January 2015. Geneva: UNHCR.
9 Joseph Goldstein (2015). Refugees Are Pushed to Exits in Pakistan. The New York Times, February, 24.
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OSTALE ZEMLJE IZ KOJIH POTICU IZBEGLICE

<F0TO0
Izbeglice iz
Avganistana
prelaze u
Pakistan

Kada je doSlo do veéeg priliva izbeglica, EU je u novembru 2015. objavila da kao izbe-
glice tretira jedino traZioce azila iz tri ,najugroZenije” drZave — Sirije, Iraka i Avganistana,
dok sve ostale tretira kao ,ekonomske migrante”. Medutim, kako je talas izbeglica po-
stajao sve veci, polovinom februara je taj limit proSiren i na Avganistan, tako da je EU
ostala otvorena samo za Sirijce i Iracane. Medutim, 18.02.2015. ministri policije Austrije,
Slovenije, Hrvatske, Srbije i Makedonije potpisali su dogovor u kome doslovno pise da
je samo ,beg od rata opravdan razlog za prihvat, dok sjedinjavanje porodice, studiranje,
poboljsanje Zivotnog standarda, izbegavanje vojne obaveze i licne razmirice to nisu”. Na
taj nacin, fakticki je ukinut status izbeglica i [ra¢anima i mnogim Sirijcima koji poticu iz
regiona koji nije direktno ugrozen aktuelnim ratnim dejstvima. Konacno, 8.03.2015. za-
tvorenajetzv.,Balkanskaruta”, Stoje znacilo daje putizbeglica u EU prakticno zatvoren.

Sve ove limitirajuce akcije su direktno suprotne Konvenciji UN o statusu izbeglica iz 1951.
godine i evropskoj Direktivi o minimalnim kvalifikacijama za dobijanje statusa izbeglice.

Prvi prekr3aj Konvencije nastao je kada su se izbeglicama proglasili gradani samo
odredenih zemalja, dok su drugi, po automatizmu, bili posmatrani kao ,,ekonomski mi-
granti”. Razmatranje zahteva za azil podrazumeva individualni pristup sa analizom indi-
vidualne ugroZenosti konkretne osobe. Ta ugroZenost je, naravno, najveca u oblastima
koje su aktuelno u ratu, ali moZe biti i sasvim drugacije prirode. Vrbovanje od strane ISIS
za vojsku ili za bombasa samoubicu itekako je ozbiljan osnov za traZenje azila i nesum-
njiva ugroZenost. Zrtve trgovine ljudima ili rodno uslovljenog nasilja takode se moraju
smatrati ugroZenim grupacijama. Milioni devojcica (pretezno muslimanske) podsahar-
ske Afrike prisilno se udaju, a po izvestaju UNICEF-a iz 2014, ¢ak 84 miliona bilo je Zrtva

emotivnog, fizickog ili seksualnog nasilja*®. Oko 15% Zena koje su podnele zahtev za azil

10 HCIT (2014). Strani maloletnici bez pratnje u Republici Srbiji. Novi Sad: Humanitarni centar za integraciju i toleranciju.
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Zaustavljeni

u EU bile su devojcice mlade od 14 godina, a poticale su iz zemalja koje praktikuju bolni

postupak genitalnog obrezivanja — Female Genital Mutilation (FGM), $to je medunarodno
priznati oblik krSenja ljudskih prava i oblik zlostavljanja dece®.

Tokom rada na terenu, susretali smo se veoma apsurdnim situacijama. Mladi Tamilac
iz Sri Lanke pobegao je od gradanskog rata u svojoj zemlji krajem go-tih godina i izbegao
u Siriju, gde se zaposlio kao gradevinski radnik. Kada je rat u Siriji zapoceo, on se nasao
u jednom od najrazorenijih gradova — Alepu, odakle je izbegao u Tursku, pa Balkanskom
rutom stigao do Srbije, gde ga je zatekla odluka EU da ¢e primati iskljucivo izbeglice iz
tri pomente zemlje. Medutim, on je tretiran kao izbeglica iz Sri Lanke, a ne iz Sirije i, na
njegov uZas, nije smatran ,legitimnim” izbeglicom, iako je delio identi¢nu sudbinu sa
ostalim Sirijcima i ¢ak bio dvostruki izbeglica!

11 UNHCR (2014). Female Genital Mutilation and Asylum in the European Union, a Statistical Update. Geneva: UNHCR.
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Zemlje u kojima postoji aktuelni ratni konflikt

U trenutku donoSenja odluke o ,tri zemlje”, u svetu su bili aktuelni konflikti u neko-
liko zemalja, ¢ime se pomenuta odluka morala smatrati protivnom Konvenciji o izbegli-
cama, kao i elementarnom humanitarnom pravu.

Aktivni konflikt postoji u Libiji koja je prakticno podeljena naistocni deo oko Tobruka
i zapadni deo oko Tripolija, dok na jugu caruju raznorazne oruzane grupe. Ogranak ISIS
veoma je aktivan i u Libiji i procenjuje se da ée Libija biti sledeca meta za formiranje
islamske drZave. Izbeglice iz Libije nisu se pojavile na Balkanskoj ruti, jer u EU pretezno
pokuSavaju da udu preko ltalije.

Slicna je situacija sa Jemenom, u kome takode besni rat izmedu Siitskog plemena
Huta i (sunitske) vlade koju podrZava Saudijska Arabija. No, uprkos aktuelnom ratu, iz-
beglice iz Jemena nisu se (jo$) pojavile kao traZioci azila u vecem broju na vratima EU.

Nasuprot tome, u nesto vecem vecem broju (iako znatno manjem od broja izbeglica
iz Sirije,Avganistana i Iraka koji zauzimaju prva tri mesta na listi traZioca azila u 2015)
javljaju se izbeglice iz zemalja u kojima je konflikt prestao ili je postao ,,konflikt niskog
intenziteta”. Te zemlje su Eritreja, Somalija i Nigerija.

U Eritreji je prvo voden rat za otcepljenje od Etiopije (1961-1991), da bi izmedu ove
dve drZave izbio novi rat oko teritorija (1998-2000) u kome je gotovo 500.000 Eritrejaca
raseljeno i nemaju svoj dom do dan danas. No, nere3en izbeglicki status je samo jedan
od razloga zbog kojih su Eritrejci (uz Somalijce) najmasovniji migranti iz Afrike koji poku-
Savaju da dobiju azil u EU.

Totalitarna vlast koja ugroZava ljudska prava svojih gradana i ¢esto pribegava tor-
turi prema protivnicima reZima (specijalni izum eritrejske policije je mazanje osudenika
smesom Secera i mleka, kako bi ih izludeli insekti), obavezno sluZenje vojnog roka u
trajanju od 10 godina (koje podrazumeva i prinudni rad u rudnicima), kao i sveprisutnije
nasilje islamskih fundamentalista — sve su to znacajni dodatni razlozi izbeglistva.

EXODUS XX1 VEKA \ ODAKLE DOLAZE | ZASTO BEZE
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Totalitarna vlast
koja ugrozava
ljudska prava svojih
gradana i cesto
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prema protivnicima
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I sveprisutnije
nasilje islamskih
fundamentalista -
sve su to znacajni
dodatni razlozi
izbeglistva.

Izbeglice iz Eritreje su u manjoj meri birale Balkansku rutu — preteZno su se orijenti-

sale na ltaliju, jer im je italijanski najc¢esci drugi jezik koji govore.

JoS eklatantniji primer je Somalija, u kojoj gradanski rat prakticno nije ni prestajao od
80-tih godina proslog veka i koja je danas prakti¢no podeljena na ¢ak Cetiri relativno neza-
visne teritorije — kvazi-drZave. Severni deo, bivsa britanska kolonija Somalilend se odvojio
jo$ 1991. i to je trenutno najstabilniji deo Somalije. Ostatak je u konstantnom sukobu razli-
¢itih klanova i pod sve znacajnijim uticajem naslednika Ujedinjenih islamskih sudova — Al-
Sababa, ekstremne islamisticke milicije bliske Al-Kaidi, koja kontrolide jug zemlje.

Kao posledica dugogodi3njih ratova, javila se glad i Citav niz zaraznih bolesti (besni-
lo, hepatitis, i sl.). Prema izvesStaju UN, glad u Somaliji, koja je zvanicno trajala od 2010.
do 2012, odnela je 260.000 ljudskih Zivota. Tre¢ina dece mlade od pet godina je pothra-
njena, a na 1.000 dece 180 ne doZivi petu godinu. Prethodna glad je bila devedesetih i
tada je umrlo 220.000 ljudi.
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SOMALIJA
ETIOPIJA

KENIJA

Mogadis

[l Somalilend ¥ Kontrola UIS
B Puntlend . Privremena vlada
. Ujedinjeni sa UIS* Ogaden regija

* Ujedinjeni islamski sudovi
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Medutim, u poslednjih godinu-dve danavecih
ratnih sukoba nije bilo i prilivizbeglica iz Somalije
se tokom 2015. znacajno smanjio. MoZda razlo-
ge za to mozemo naci u rezultatima Gallupovog
istraZivanja koje kaZe da ¢ak 94% Somalijaca ima
optimisticka ocekivanja od buduénosti! Kad je ve¢
toliko loSe, onda moZe biti samo bolje!

Sa druge strane, Nigerija nije imala ratni su-
kob, ali je imala pogubno delovanje ekstremnog
islamistickog pokreta Boko Haram koji je svojim
terorom nad ne-islamskim stanovnistvom (i ne-
istomiSjenicima) proizveo znacajan broj izbegli-
ca. Ne samo u Nigeriji, veéi u okolnim zemljama
— Cadu, Nigeru i severnom Kamerunu. U septem-
bru 2015. Nigerijska vlada je objavila da je unisti-
la pokret Boko Haram. Medutim, tenzije izmedu
islamskog severa i ostatka Nigerije i dalje posto-
je i pitanje je da li je Boko Haram zaista dotucen
i da li ¢e priliv izbeglica iz ovog podsaharskog
regiona zaista prestati.
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Pod pojmom ,,ekonomski migrant” podrazumevali su se oni koji su se kretali ,,trbu-
hom za kruhom” i on je indirektno podrazumevao da to nisu osobe koje po Konvenciji
UN o statusu izbeglica imaju pravo na azil zbog nekog oblika ugroZenosti. Na Balkanskoj
ruti, najveca grupa koja se smatrala ekonomskim migrantima bili su Marokanci. Kada su
shvatili da prolaz imaju samo Sirijci, Iracani i Avganistanci, ovi Marokanci su se poceli
masovno predstavljati kao Sirijci i to je pravilo dodatne probleme institucijama koje su
bile nadleZne za izbeglice na Balkanskoj ruti i Frontexu (novoformiranoj granicnoj poli-
ciji EU). Ubrzo su angaZovani poznavaoci nijansi arapskog jezika (a kasnije i poznavaoci
Farsi narecja) koji su funkcionisali kao ad hoc ,,arbitri” koji su odlucivali da li je neko
zaista Sirijac, Iracanin ili Avganistanac ili pak to nije.
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Decembra

2014, od bombe
bacene na skolu
u Pesavaru
[Pakistan)
poginulo je vise
od 100 ucenika!

Druge veée grupe koje su izlazile iz okvira ,tri zemlje” su bili Pakistanci i Iranci.
Medutim, pojedinacni primeri iz ovih grupa jasno su pokazali apsurdnost i nepravednost
kriterijuma ,,ko potice iz koje zemlje” i nerazmatranje pojedinacnih slucajeva i osnovanosti
za trazenje azila konkretnog pojedinca. To je primer mladog Avganistanca koji je imao iran-
ske dokumente i vracen je kao ,,Iranac koji se lazno predstavlja kao Avganistanac”. Naime,
njegovi su roditelji izbegli jo3 9o-tih iz Avganistana u Iran i proveli su tamo u izbeglickom
logoru dvadesetak godina, on je roden u Iranu i zato ima Iranske dokumente, a pohadao
je i nekoliko razreda Skole u Iranu. Kad je prevodilac za Farsi na hrvatskoj granici sproveo
dodatnu ,arbitrazu”, proveravajuci koju verziju Farsija govori mladi¢, on je, naravno, govo-

rio narecje iz okruZenja u kome je odrastao i pohadao Skolu — Farsi koji se govori u Iranu!

Medu Pakistancima je bilo i stvarnih ekonomskih migranata iz istocnih i juznih delo-
va, ali je, istovremeno, bilo i izbeglica iz severnih krajeva koji su zaista beZali od taliban-
skog terora. Region oko Pe3avara je decenijama bio baza, prvo mudZahedina, a potom
Talibana koji su imali znacajnu podrsku pakistanske vlade. Kada je ta podrska, pod priti-
skom SAD prestala, Talibani su se prebacili u ilegalu i otpoceli teror i protiv pakistanskih
drZavnih institucija, uz znacajno stradanje civilnog stanovnistva. Decembra 2014, od
bombe bacene na skolu u PeSavaru poginulo je vise od 100 ucenika!

Pored direktnih Zrtava, teror se sastojao i od neprekidnih psiholoSkih pritisaka, pri-
silne mobilizacije i prisile obic¢nih gradana da se izjasne na Cijoj su strani. Kako je taj
region nastanjen Pastunima — jednako kao i u jugoisto¢nom Avganistanu, i u ovom slu-
¢aju je bilo tesko odrediti ko dolazi iz Pakistana, a ko iz Avganistana. Da i ne pominjemo
situaciju (slicnu gore pomenutoj) sa izbeglicama iz Avganistana koje su jos 9o-tih izbegle

u Pakistan i tamo godinama tavorile u izbegli¢ckim logorima.
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PLAVA GROBNICA

Mediteran je bila najce3éa ruta izbeglica. Samo mali broj je iz Turske prelazio ko-

pnom preko Bugarske, dok je vecina pokuSavala da se domogne grckih ostrva koja su
bila najbliza turskom kopnu. NaZalost, ogroman broj nije u tome uspeo.

Cena transfera brodom (ili camcem) koji je po pravilu bio nelegalan, kretala se oko
1.000 evra po glavi. Krijumcari su ukrcavali Sto je vise moguce ljudi, ¢ak i po cenu rizika
od potapanja plovila, zbog pretovarivanja.

Price izbeglica sa kojima smo razgovarali su bile vise nego dramaticne i govorile su
o traumatskom iskustvu koje je ponekad ¢ak prevazilazilo traume koje su uzrokovale
izbegliStvo. Mnoge od njih je spasila obalska straza ili volonteri, iz brodiéa koji su pre-
tovareni potonuli ili su se razbili o hridi, pri ¢emu su im Cesto rodaci, prijatelji ili clanovi
porodice zauvek nestali pod vodom.
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AFOTO

CrteZ devetogodisnjeg
Sirijca Cija su se dva brata
udavila kod Lezbosa

<F0TO0
Spasavanje izbeglica
iz potonulog ¢amca

Krijumcari su bili beskrupulozni — ¢esto su im davali Camac i prepustali ih da sami

pronadu put do grékog ostrva (najcesce u mraku), jer su hteli da izbegnu moguénost hap-
Senja zbog krijumcarenja. Iz istog razloga, izbegavali su legalne pristane i ¢esto dovozili
brod do neke divlje plaZe i terali izbeglice da skacu u vodu (ponekad i preko dva metara
dubine) i plivaju do obale. Ako bi ovi to odbili (jer, recimo, ne znaju da plivaju), krijumcari
bi poceli da im bacaju stvari u vodu i o¢ajne izbeglice su, naravno, skakale za svojim

torbama, kako bi spasili ono malo imovine Sto im je ostalo.
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EXODUS XXI VEKA\PROBLEMI NA PUTU

2014. 2015. 2016.

Prema podacima UNHCR-a i Internacionalne organizacije za migracije (IOM), tokom
2014. godine se u Sredozemlju udavilo 3.419 ljudi, tokom 2015. — 3.770, u prvih pet me-
seci2016. —2.510,a samo u jednom danu (26.05.2016) viSe od 500. U maju 2016. je samo

u jednom danu iz mora spaseno ¢ak 4.000 izbeglica!

Postavlja se pitanje kako je moguée da toliko dugo i sa tako katastrofalnim posledi-
cama funkcionise Sverc ljudi, a da to niko ne sprecava?

Iz izveStaja UNHCR-a vidimo da je broj migranata u centralnom Mediteranu tokom
2015. godine smanjen, dok je u istocnom Mediteranu udesetorostrucen. To se pripisuje
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Krijumcari su
ukrcavali sto
je vise moguce
ljudi, cak i po
cenu rizika

od potapanja
plovila, zbog
pretovarivanja.

12 Citirano u Danasu, 14-15.05.2016, str. 11.
13 Danas, 3.08.2016, str. 15.

pojacanom operacijom patrolnih brodova pod nazivom ,Sofija” koja je pocev od juna
2015. uhapsila 114 krijumcara i unistila njihove brodove. Medutim, kako se navodi u izve-
Staju Komiteta Gornjeg doma Britanskog parlamenta, to je samo ,,navelo krijumcare da
predu sa drvenih brodova na gumene ¢amce koji su joS nebezbedniji”*2. Prema re¢ima
portparola Evropske komisije, operacija ,,Sofija” pomogla je da se spase viSe od 240.000
ljudi u Mediteranu. Sa druge strane, prema izvestaju Frontex-a, krijumcari su tokom 2016.
znacajno povecali broj ljudi po ¢amcu (u camac duZine 10-tak metara ukrcavali su preko
100 ljudi!) i dramati¢no povecali rizik utapanja.s

Iz iskaza izbeglica vidimo da su njihovi motivi i spremnost na rizik bili jasni — beg
iz neizdrzljive situacije. U turskim izbeglickim centrima boravilo je preko milion ljudi, u
lo8im higijenskim uslovima i sa skromnom i jednoliénom hranom. Jos toliko — oni koji su
imali neSto para da plate sopstveni smestaj — pokuSavalo je da se snade i uklopi u tursko
drustvo, ali bez veéeg uspeha. Dobijali su uglavnom sezonske, malo plaéene poslove,
najcesce na crno i sa desetorostruko manjom nadnicom od one koje su dobijali domaci
radnici. Tu treba dodati i izbeglice koji su kroz Tursku samo prolazili (Avganistanci, Iranci,
Pakistanci i migranti iz Afrike) i postaje jasno da je pritisak i potreba za prelaskom u
Grcku prosto privlacila krijumcare.

Da li je bilo pokuSaja da se krijumcarenje spreci? Formalno, da. O tome govori i po-
datak da su krijumcari veoma brinuli o tome da ne budu uhvaceni. Ali, iz iskaza izbeglica
vidimo da se krijumcarenje odvijalo i uz saznanje i okretanje glave na drugu stranu od
strane turske policije. Gde postoji veliki pritisak za kr3enje zakona, postoji i korupcija.
Ali, treba voditi racuna i o Cinjenici da je toliki broj izbeglica bio veliki teret za tursku
drZavu - i finansijski, i organizacioni, i bezbednosni, i socijalni. DrZava je, dakle, imala
(indirektni?) interes da se Sto pre resi izbeglica, makarinailegalan nacin. Doduse, situa-
ciju u Turskoj (gde oko 2,5 miliona izbeglica dolazi na populaciju od 75 miliona) moZemo

uporediti sa Libanom (gde 1,2 miliona izbeglica dolazi na svega 4,5 miliona stanovnika!),
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Prema izvestaju
Frontex-a, krijumcari
su tokom 2016.
znacajno povecali
broj ljudi po camcu
[u ¢amac duZine
desetak metara
ukrcavali su reko 100
ljudi!) i dramaticno
povecali rizik
utapanja.

odakle gotovo uopste nije zabelezeno krijumcarenje i gde su se izbeglice ocito lakSe
inkorporirale u drustvo®. Treba podsetiti i da je dogovorom Turske i EU od 20.03.2016.
(koji sumnogi komentatori proglasili suprotnim medunarodnom pravu) Turska ostvarila
znacajne ustupke kao kompenzaciju za sprecavanje Sverca i vraéanje izbeglica koji ne-
legalno predu u Gréku. Turskoj je obecana finansijska pomo¢ u iznosu od Sest milijardi
evra(!), ukidanje viznog reZima za turske drzavljane i ubrzanje pregovora o ¢lanstvu u EU.
Tim dogovorom, za svakog izbeglicu koji ilegalno prede u Grcku i bude vraéen u Tursku,
EU se obavezuje da preuzme jednog izbeglicu iz Turske i primi ga u EU. Sa aspekta iz-
beglica, time se zaista destimulisao prelazak u Grcku, ali time nije bio destimulisan i
izlazak izbeglica iz Turske sa aspekta turske drzave, jer je pokusaj prelaska u Grcku u
svakom slucaju podrazumevao jednog izbeglicu manje u Turskoj! Kad se to sve uzme u
obzir, prosto se namece pitanje — nije li Turska imala interes da stimuliSe odlazak izbe-
glica iz svoje zemlje? Umesto odgovora na ovo pitanje, naveséemo tekst iz Telegrafa od
9.04.2016. U kome se tvrdi da se, posle pomenutog sporazuma sa EU, u turskim lukama
gotovo uopSte vise ne mogu pronaci krijumcari. Sa druge strane, portal IRIN tvrdi da su
nestali samo ,,krijumcari amateri” sa malim ¢amcima, ali da je krijumcarenje veéim bro-

dovima nastavljeno — iz manjih luka.

14 Ovo se tumaci Cinjenicom da je u ,sretna“ vremena prosperiteta Libana (pre tamo3njeg gradanskog rata) bilo mnogo sirijskih gastarbajtera koji su sada prihvatili svoje
sunarodnike i pomogli im da se snadu u Libanu.

EXODUS XXI VEKA\PROBLEMI NA PUTU
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Uprkos €injenici da je pomor izbeglica u Mediteranu trajao nekoliko godina i bio do
te mere dramatican, evropska i svetska javnost se ozbiljno uznemirila tek kada se poja-
vila tuZna slika utopljenika — trogodisnjeg sirijskog decaka Ajlana Kurdija.

Tragi¢na slika decaka koji se utopio zajedno sa bratom i majkom, obucenog kao
za priredbu i u pozi kao da spava, potakla je najtananije roditeljske nagone i izazvala
masovnu empatiju prema tragediji izbeglica. Gotovo sva svetska Stampa prenela je sliku
decaka i konacno se pozabavila problemom izbeglica, oStro kritikujuéi hermeti¢nost EU.
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Tokom 2014. i poCetkom 2015. godine, veliki broj izbeglica kretao se peSice. Delom
su to bili oni siroma3niji koji nisu imali sredstava za prevoz, a delom oni koji su usput bili
opljackani i nisu imali drugog izbora.

U tom periodu, pre masovnijeg pokreta izbeglica u drugoj polovini 2015, to su ma-
hom bili muskarci, srednjih godina ili mladi¢i koji su i3li pre svojih porodica, da bi, kada
(i ako) se snadu, pozivali ostatak svojih porodica da ih sledi. Prema podacima UNHCR,
tokom 2015. je medu izbeglicama bilo 27% dece (5to je bilo znacajno vise nego u 2014.),
da bi u februaru 2016, udeo dece dostigao 60%!
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Distance koje su prelazili bile su cesto (a, naroCito u slucaju Avganistanaca) enor-
mne. Putovanje od Avganistana do Srbije je za neke trajalo i po Sest meseci. Oni 3to su
stizali u prihvatne centre u Srbiji imali su potpuno uniStenu obuéu i teSke rane na taba-

nama i preponama.

Ispovesti kazuju da su upadali u mocvarne predele, da su cesto lutali izbegavaju-
i pruge i puteve (gde su bili u opasnosti da budu uhaps$eni), a jedna grupa od 20-tak
Avganistanaca je preZivela ¢ak i Sumski poZar u Bugarskoj.

Razlog pesacenja bio je i ilegalan prelazak granice. Kako je koja granica postajala
prepreka, tako su izbeglice tragale za novom rutom i to su najceSée bili nepristupacni
tereni i besputni predeli. Metaforicki receno, oni su bili kao voda koja traZi i nalazi svoj

put i prakti¢no je nemoguce zaustaviti je.
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Sve do sredine 2015, izbeglice su se kretale stihijski i snalazile su se kako su znale

i umele. Formirale su svoje ,,punktove”, kao 5to je, na primer, bio park ispred autobuske
stanice u Beogradu, gde su ,,kampovali” i uzimali predah do naredne distance prema EU,
odnosno prema Madarskoj.

Pogranicne sluzbe i Komesarijati za izbeglice Srbije i Makedonije pokusavali su da uve-
du neki red i organizovali su registraciju izbeglica, ali sa promenljivim uspehom. Niko od
izbeglica nije Zeleo da traZi azil u zemljama Balkana — njihova destinacija bila je iskljucivo
EU. Medutim, u septembru 2015. Madarska je zatvorila svoju granicu za migrante i podigla

v

zid od tzv. ,,Zilet” Zice, tako da se tek formirana ,,Balkanska ruta” preusmerila ka Hrvatskoj.

Zatvaranje granice (Madarsku je sledila i Slovenija) izazivalo je buntove izbeglica,
pokuSaje proboja koji su se zavrSavali teSkim povredama, ali je, sledstveno, dovelo i do
otvaranja prostora za delovanje krijumcara.
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AFOTO

CrteZ sedmogodisnjeg
Iracanina koji prikazuje
transfer autobusima

U drugoj polovini 2015. Balkanska ruta postaje organizovani transfer od grcko-ma-
kedonske granice do Austrije. Transfer se obavljao delimi¢no autobusima, a delimi¢no
vozom. Na taj nacin, sa manjim izuzecima onih koji su i dalje dolazili peSice iz pravca
Bugarske (naj¢esce su to bili Avganistanci), sve izbeglice su imale kontrolisani prolaz
kroz Makedoniju, Srbiju i Hrvatsku, sa kakvom-takvom humanitarnom pomoc¢i tokom
transfera. 0d 1,36 miliona izbeglica koji su stigli u EU do 1. marta 2016, preko 850.000 je

proslo ovom rutom.

NaZalost, iako je put bio organizovan, on nije bio i lagodan. Od grcko-makedonske
granice do Austrije izbeglice sumorale da menjaju nekoliko prevoza, da prolaze grani¢nu
kontrolu i da sve vreme (5to je trajalo i po nekoliko dana) budu mobilni. Sto zna¢i da su
sve vreme dobijali suvu i krajnje jednoli¢nu hranu (konzerve), da nisu imali ni minimum
higijenskih uslova i da su imali krajnje ograni¢en radijus kretanja, Sto je bio narocito
veliki hendikep za decu koja su prakticno sedela majci u krilu i, naravno, bila krajnje
nervozna. Deca su Cesto odbijala da jedu takvu hranu ili su je povracala, a usled neo-
drzavanja licne higijene, javljali su se ojedi, osipi, vasi i infekcije — kako kod dece, tako
i kod odraslih. Kada se ova ruta stabilizovala, osposobljeni su prihvatni centri koji su
izbeglicama znacajno olakSavali put, ali su promene rute i Cesti zastoji zaticali UNHCR,
UNICEF i brojne nevladine organizacije koje su ulagale maksimalne napore da ukazu po-
moc izbeglicama, oteZavajuéi im pristup i organizaciju pomodi.
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Deca su cesto
odbijala da jedu
suvu hranu ili su je
povracala, a usled
neodrZavanja licne
higijene, javljali su
se ojedi, osipi, vasi
I infekcije - kako
kod dece, tako i kod
odraslih.

<FOTO
Izbeglice ulaze u
voz za Hrvatsku
na Zeljeznickoj
stanici u Sidu

15 Citirano u Danasu, 9-10.04.2016, str. 9.

Svaki zastoj izazivao je istovremeno i poku3aje izbeglica da novonastale prepreke
mimoidu. Kada je u novembru Austrija privremeno zaustavila priliv, na svakom granic-
nom punktu dolazilo je do pritiska i proboja (najveci broj izbeglica zaustavljao se na
granici Grcke i Makedonije). Tada je jedan broj izbeglica stigao u Srbiju tako Sto je prepe-
Sacio Citavu Makedoniju, deo Kosova i celu Srbiju!

Zaustavljanje izbeglica na granicama imalo je za posledicu njihove ilegalne prelaske
tih granica — peSice. To je bio slu¢aj sa onima koji nisu spadali u ,,tri drZzave” pocev od no-
vembra 2015, potom sa Avganistancima od februara 2016, a posle zatvaranja Balkanske
rute — sa svima. To poslednje zatvaranje zateklo je gotovo 70.000 izbeglica u Grckoj, od
CegaviSe od 11.000 u kampu kraj gréckog pograni¢nog mesta Idomeni, u krajnje nehuma-

nim uslovima.

Uprkos ogromnim naporima UNHCR, UNICEF i mnogobrojnih humanitarnih organi-
zacija, iznenadno stvaranje tih ,,Cepova” sa velikim brojem izbeglica onemoguéavalo je
doturanje humanitarne pomoéi u dovoljnom obimu i doprinosilo je op5toj slici o jadu i
ocCaju tih ljudi. Slike slicne Idomeniju mogle su se videti maltene na svakoj granici od
Grcke do Austrije — na Miratovackom polju izmedu Makedonije i Srbije, na nicijoj zemlji
izmedu Srbije i Madarske kada je Madarska postavila ogradu u septembru 2015, kao i
nakon zatvaranja Balkanske rute, u martu i aprilu 2016. Nekoliko stotina ljudi na uskom
pojasu nicije zemlje bili su izloZeni ki3i, nije im mogla biti obezbedena adekvatna pomo¢

u hrani, a o higijenskim uslovima da i ne govorimo.

Posle sporazuma EU i Turske koji se poceo primenjivati 4.04.2016, na grckim ostr-
vima je u kampovima bilo blokirano oko 4.000 izbeglica koji su postepeno vraéani u
Tursku. Po reCima zamenice direktora Amnesti International, Gauri van Gulik®: ,Uslovi u
kampovima za izbeglice na Lezbosu i Kiosu su uZasavajuci. Na ivici Evrope su izbeglice
zarobljene, bez svetla na kraju tunela”.
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16 Al Jazeera, 15.09.2015.
17 Washington Post, 3.09.2015.

Neizdrzljivost situacije u zemlji porekla ili zemlji u koju su prvo izbegli, nagnala je
izbeglice na pokret, a nemogucnost prolaska ka Zeljenoj destinaciji, nagnala ih je da
potraZe pomo¢ krijumcara. Ve¢ smo pomenuli da je uobicajena cena transfera brodom ili
c¢amcem bila 1.000 evra, ali to nije bio i jedini oblik krijumcarenja. Krijumcarilo se gdegod
su granice bile zatvorene i gdegod se pojavila prepreka napredovanja prema EU: izmedu
Irana i Turske, izmedu Turske i Bugarske, izmedu Grcke i Makedonije, izmedu Makedonije
i Srbije (ili Kosova), izmedu Srbije i Madarske, izmedu Srbije i Hrvatske i izmedu Hrvatske
i Slovenije. Krijumcarilo se i unutar zemalja koje su sprecavale kretanje izbeglica i koje su

se prema njima ponaSale negostoljubivo.

Prema procenama Europola, na migrantskoj ruti operisalo je viSe od 40.000 krijum-
Cara koji su samo 2015. godine zaradili preko 6 milijardi evra!! Po nekim drugim procena-
ma®® krijumcari ljudi u svetu obrnu ¢ak oko 25 milijardi dolara godiSnje i to postaje druga
kriminalna ,industrija” po lukrativnosti — odmah iza krijumcarenja narkotika. U martu
2015, EU formira Joint Operational Team Mare Cija je funkcija bila spre¢avanje krijum-
carenja ljudi morem, a 22.02.2016. uspostavljen je European Migrant Smuggling Center
Cija je funkcija proSirena na sprecavanje krijumcarenja svih oblika i puteva. NaZalost,
uspesnost tih pokusaja sprecavanja krijumcarenja bila je obrnuto srazmerna potrebama
za prolaz zatvorenih granica.

Kopnene granice su takode bile meta krijumcara. Vrlo cesto, sa jednako tragicnim
posledicama kao 5to je to bila morska ruta. Septembra 2015, u Austriji je otkriven kami-
on-frizider sa leSevima 71 sirijske izbeglicev.

Kada je madarska granica zatvorena, krijumcari su pronalazili vrata na Zilet-Zici koja

su sluZzila za komunikaciju (npr. na pruzi) i koja su bila zaklju¢ana lokotom, pa bi po no¢i
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,Prodali smo sve da
bismo dovde dosli.
Mi nemamo kuda
nazad”, jadao se
mladi Avganistanac
koji je vracen sa
madarske granice.

presecali taj lokot i stavljali svoj, da bi sledeée noéi taj prolaz koristili za krijumcarenje.
Samo tokom marta 2016. madarska policija je izvestila da je uhapsila preko 3.000 izbe-
glica koji su ilegalno presli granicu.

Medutim, ta ,snalaZljivost” krijumcara vrlo ¢esto je bila na Stetu izbeglica. Pored
Cinjenice da su prokrijumcarene izbeglice odmah padale u ruke pogranicne policije i bile
deportovane nazad u zemlju iz koje su dosli, te su dakle uzalud davale novac, bilo je i
drugih ,trikova”. Porodica iz Avganistana nam je prepricala da su platili 2.000 dolara tak-
sisti u PreSevu koji im je obecao transfer do Madarske, da bi ih on ostavio na naplatnoj
rampi na autoputu Beograd — Novi Sad i rekao da je iza te rampe Madarska. Na nesrecu,
veliki broj izbeglica bio je neobrazovan, nije imao jasnu predstavu gde se nalazi i kuda
ide, pa je lov krijumcara bio time olak3an.

Na svom putu, izbeglice su morale da plate krijumcare i po nekoliko puta. Po
ispovestijedne sirijske porodice, oni su prvo platili krijumcare koji su ih iz Sirije pre-
vezli do Istambula, potom druge koji su ih Svercovali preko granice sa Bugarskom, pa
(nakon nekoliko dana pe3acenja i spavanja na goloj zemlji u decembru) trece koji su
ih prebacili u Srbiju i najzad taksi koji ih je dovezao do madarske granice. Taj put ih
je koStao oko 2.000 evra po osobi i ocito je toj cifri morala biti dodata i cifra Sverca
preko madarske granice (moZda i vise puta — ako ih bude uhvatila madarska pogra-
nicna policija i vratila u Srbiju).

Nakon zatvaranja Balkanske rute, krijumcarski put je iSao od grcko-makedonske
granice, preko Makedonije i Srbije, do Madarske ili Hrvatske. Izbeglice koje je vratila
Madarska policija zbog ilegalnog prelaska granice jadale su se da ih je taj put koStao ¢ak
3.000 evra po osobi!

Ako su Avganistanci hteli da ubrzaju svoj put, to je bilo moguce uz pomo¢ lanca kri-
jumcara koji su ih predavali iz ruke u ruku (tj. iz auta u auto). Na taj nacin moglo se stici
do madarske granice za svega par dana, ali je taj put ko3tao oko 7.000 dolara. ,,Prodali
smo sve da bismo dovde dosli. Mi nemamo kuda nazad”, jadao se mladi Avganistanac
koji je vraéen sa madarske granice.
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Izbeglice iz Avganistana
prepricavale su prolaz
granice izmedu Irana

I Turske kao pravu
Golgotu: prelazi su bili
na velikim visinama,
tesko prohodni, cesto
pod snegom, a isli su
uvek nocu, tako da nisu
mogli da vide ni kuda
idu, ni po cemu gaze.

Kako su krijumcari nudili svoje usluge? NajceSée tamo gde su bili ,,cepovi” — na ni-
¢ijim zemljama ili punktovima okupljanja, kao Sto je, na primer, luka u Istambulu ili trg
Viktorija u Atini*®. No, mobilni telefoni takode su olakSavali kontakt. Mobilni telefoni bili
su dragocena stvar koju su izbeglice Cuvale kao oci u glavi. On im je omogucavao kontakt
sarodacima u zemlji iz koje beZe i, za njih joS vaZnije, sa rodacima ili prijateljima u zemlji
u koju Zele da odu, kao i sa onima koji su u svojim nastojanjima da produ prepreke — us-
peli. Na taj nacin, izbeglice su dobijale informacije koji je put ,,prohodan”, koji krijumcari
su uspesni i pouzdani (jer su mnogi od njih uzimali novac i nestajali bez traga), i Cesto
su oni sami tragali za krijumcarima, a ne krijumcari za njima. Sudeci po tome ko je sve
hapsen kao krijumcar, pokazalo se da je veliki broj samih izbeglica otkrio krijumcarenje
kao unosan izvor prihoda i posvetio se tom ,,biznisu”.

Pored toga Sto je ilegalan prelaz granice bio finansijski zahtevan i rizican, rizik je
bio i mnogo vedi. Izbeglice iz Avganistana prepricavale su prolaz granice izmedu Irana i
Turske kao pravu Golgotu: prelazi su bili na velikim visinama, teSko prohodni, ¢esto pod
snegom, a isli su uvek nocu, tako da nisu mogli da vide ni kuda idu, ni po ¢emu gaze. Da
njihove muke budu vece, pograni¢na policija je pucala na njih, Sto je izazivalo paniku i
bezglavo beZanje po vrletima i Cesto povredivanje. Nasi sagovornici nisu saopStavali da
je u njihovoj grupi bilo mrtvih ili ranjenih, ali su tvrdili da su gazili po leSevima. Pitanje
je, naravno, da li su po mrklom mraku mogli da odrede da li su to zaista bili leSevi ili je
taj doZivljaj bio proizvod panike i strahom uslovljene mispercepcije, tako da ne moZemo
sa sigurnoSéu utvrditi da li je pogranicna policija pucala u vazduh ili u ljude. Napis u
Independentu od 5.03.2016, potvduje da turska pogranicna policija puca na izbeglice (u
ovom slucaju, bile su u pitanju sirijske izbeglice) sprecavajuci ih da udu u Tursku i gura-
juciih nataj nacin u narucje krijumcara. Najzad, 20.06.2016. pojavila se vest da su turski
vojnici ubili osam sirijskih izbeglica u pokuSaju da predu granicu®.

18 Prema tekstu u The Wall Street Journal, od 29.03.2016.

19 Vest na TV N1.



70 Po iskazima mnogih
izbeglica sa kojima
smo imali kontakt,
razbojnicke bande
presretale su
izolovane pesake i
otimale su od njih
sve sto je vredno.
Jos vise je zalosna
cinjenica da je medu
otimacima bilo i
policajaca.

EXODUS XXI VEKA\PROBLEMI NA PUTU

Nazalost, krijumcari nisu bili i jedini predatori ustremljeni da otmu ono malo novca
pomocu kojeg su izbeglice pokuSavale da se domognu sigurne zemlje. Po iskazima mno-
gih izbeglica sa kojima smo imali kontakt, razbojnicke bande presretale su izolovane
pedake u Iranu, Turskoj, Bugarskoj, Makedoniji, Kosovu i otimale su od njih sve Sto je

vredno. JoS viSe je Zalosna Cinjenica da je medu otimacima bilo i policajaca.

Po iskazu jedne grupe mladih avganistanaca koji su peSice putovali ¢ak iz pakistan-
skih izbeglickih logora, bugarska policija ih je uhapsila, potom oduzela svu imovinu, pa
ih ¢ak skinula do gole koZe i tako gole drZala nekoliko dana u zatvoru (polovinom novem-
bra, na 10°C). Po njihovom misljenju, razlog oduzimanja odece je bila pretpostavka da
imaju skriveni novac u postavama odece.

ViSe raznih iskaza od strane izbeglica sa kojima smo razgovarali ucvrscuje nas u
uverenju da je medu pripadnicima policije raznih usputnih zemalja bilo i onih koji su
se ponasali krajnje okrutno prema izbeglicama i da su direktno ucestvovali u njihovom
pljackanju. Tako se porodica iz Iraka Zalila da su je krijumcari odveli direktno u ruke bu-
garskoj pogranicnoj policiji koja im je oduzela sav novac, a potom ih naterala da predu
nazad granicu prema Turskoj, gazeli preko zaledene reke. PoSto je viSe naSih sagovor-
nika koji su prelazili tursko-bugarsku granicu imalo sli¢no iskustvo, moZemo ozbiljno
posumnjati da je saradnja krijumcara i pograni¢ne policije bila svojevrsni kriminalni
obrazac.

Kada je ulaz u EU sveden na tri zemlje i kada su neki od izbeglica od strane hrvat-
skih prevodioca bivali proglaSeni za ,laZzne izbeglice”, njihovo vraanje u Srbiju bilo je
Cesto pra¢eno nepotrebnom gruboscu. Grupi od desetak mladih Avganistanaca hrvatska
policija oduzela je papire proglasivsi ih falsifikatima, a potom ih je naterala da se peSice
vrate u Srbiju mimo grani¢nog prelaza. Oni su tako lutali izmedu nicije zemlje i Srbije
Citava dva dana, bez vode i hrane.
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20 Danas, 6-7.8.2016, str. 7.

Grupa Avganistanaca koja je ilegalno prosla iz Srbije u Madarsku kroz rupu u Zici

je od strane Madarske policije naterana da se vrati nazad kroz istu rupu i pri tom su im
oduzeti i svi mobilni telefoni. Ne treba naglaSavati da su telefoni njihovo jedino sredstvo
komunikacije, ali i orijentacije u nepoznatoj zemlji. Prema izveStaju Lekara bez granica,
nakon zatvaranja Balkanske rute broj povreda koje su rezultat nasilja je dupliran, a ,,cak
65% ovih povreda su izbeglicama pocinile uniformisane osobe u Madarskoj”2°.

Jedan od posebnih vidova nasilja bila je otmica u funkciji trgovine ljudima. Prema
izveStaju Save the Children, tokom 2015. u EU je stiglo 26.000 dece bez pratnje, pri cemu
je ¢ak 10.000 nestalo bez traga! Pretpostavka je da su roditelji, u nemoguénosti da sa-
kupe novac koji bi omogucéio putovanje Citave porodice, slali na put neko od svoje dece



wn
N
S
S
£
S
2
£
)
o
S
3
g




73

<F0TO
Noéni pokret

>FOTO

Mali Avganistanac
se raduje dobijenim
igrackicama
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sa rodacima ili prijateljima, kako bi bar
nekom od porodice omoguéili bolji Zi-
vot. Ali, postoji i pretpostavka da su
neki roditelji, racunajuci na ,,spajanje
porodica” kao osnov za dobijanje azi-
la, slali svoju decu i bez odgovarajuce
pratnje i time ih izlagali opasnosti da
upadnu u ruke trgovaca ljudima. Cak i
kada nisu bili Zrtve trgovaca ljudima,
ta deca su po pravilu bila psiholoski
hendikepirana zbog nedostatka poro-
di¢ne topline i bliskosti i vidljivo su bila
usamljena i potiStena.

Tokom puta, deSavalo se da se po-
rodice razdvoje, te je spajanje porodi-
ca trebalo da bude omoguéeno joS3 pre
nego Sto izbeglice stignu u zemlju de-
stinacije. Avganistanska porodica sa
troje dece, od kojih je jedno bilo hendi-

kepirano, prelazila je u septembru 2015. ilegalno tokom noéi granicu Srbije i Madarske.

Brinuéi o hendikepiranom detetu, roditelji su zanemarili trogodisnjeg sina koji se izgubio

u Sumiiostao u Srhiji, sam i izbezumljen od straha. Intervencijom HCIT-a i odgovarajucih

medunarodnih organizacija, dete je prvo smireno, a potom i spojeno sa roditeljima u

Madarskoj.
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” TESKOCE AKULTURACIJE

Izbeglice koje su u ovom velikom talasu migracije stigle u Evropu dolaze iz zemalja
Bliskog i Srednjeg istoka i kulturalno se u mnogo ¢emu razlikuju od potencijalnih do-
macina, pa se sa velikom verovatnoéom moZe predvideti da e biti suoceni sa mnogim
problemima koji proizilaze iz ovih razlicitosti. Oni u velikoj ve¢ini pripadaju islamskoj re-
ligioznoj tradiciji, ali ¢ak i oni koji nisu muslimani (sirijski i iracki hris¢ani, Jazidi, ateisti)
poprimili sumnoge odlike islamske kulture. No, i nezavisno od uticaja Islama kao religi-
je, mnogi aspekti socijalne organizacije i individualnog ponaSanja se na Istoku razlikuju
od kulturnih i socijalnih obrazaca Zapada.

Nasuprot individualistickoj kulturi koja preovladuje na Zapadu, isto¢ne kulture su
dominantno kolektivisti¢ke. To podrazumeva visoku meduzavisnost individua i porodica
i podredivanje li¢nih interesa interesima grupe. Sto je drutvo siromasnije, ta meduzavi-
snost je i ekonomski zasnovanija.

Po nekim kulturoloSkim shvatanjima, postoji jos jedna razlika — zapadne kulture su
preteZno maskuline, Sto znaci da su zasnovane na pravilima i racionalnim principima,
dok su istocne dominantno femininine, $to znaci da se njeni pripadnici rukovode emoci-
onalnim (te, esto iracionalnim) motivima.

Porodice na Istoku su velike i homogene i konstituisane su kao piramidalna hijerarhija.
Postoji i jasna podela polnih uloga — muskarci su nosioci privredivanja, oni materijalno op-
skrbljuju porodicu, dok se Zena bavi kuénim poslovima i — 5to joj je najvaznija uloga — decom.

Iz aspekta pomagaca, ovi podaci mogu biti od znacaja za razumevanje ponasanja iz-
beglica. Naime, arapski muskarci se tradicionalno smatraju ,glavom porodice” i, kao ta-
kvi, ne smeju da pokaZu slabost, te e se njihovi problemi javljati posredno ili prikriveno
(najcesce kao fizicke tegobe)?'. Sa druge strane, muskarci su u poziciji izbeglice prakticno
liSeni svoje uloge — niti mogu da zaraduju, niti imaju Sta da rade — tako da se oseéaju ne-

21 international Organization for Migration (2015). Selfhelp Booklet for Men in Crisis. Beirut: IOM.
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U situaciji kada
izgube muZa ili
putuju sa decom
bez muskog pratioca
Zene se tesko
snalaze, postaju
preterano zabrinute,
napete i konfuzne.

funkcionalno i bespomoéno. U isto vreme, Zene su orijentisane na decu, te je njihova uloga
aktivna, a vreme potpuno strukturirano, i tokom putovanja, i tokom boravka u prihvatnim
centrima. Cesto smo uo¢avali porodicu koja deluje kao da je posvadana — na jednom kraju
prostorije su Zene i deca koji deluju angaZovano, a na drugom, usamljeni muskarac koji de-
luje nezainteresovano za zbivanja u onom prvom delu prostorije i tupo gleda u jednu tacku.
Detaljniji razgovori sa tim muSkarcima, medutim, otkrili bi nam da oni pate od ¢itavog niza
depresivnih simptoma. Ova tradicionalna raspodela uloga moZe ugroziti i Zene: u situaciji
kada izgube muZa ili putuju sa decom bez muskog pratioca (5to je inace bilo veoma retko)
Zene se teSko snalaze, postaju preterano zabrinute, napete i konfuzne?2.

Za proces prilagodavanja na novu sredinu ova podela uloga moZe se javiti kao pro-
blem, jer takva podela ne postoji na Zapadu kao pravilo i takva uloga Zene moZe biti
doZivljena kao neka vrsta Zenskog parazitizma. Ovde treba naglasiti da su Zene iz Sirije
(pogotovo ne-muslimanke) mnogo obrazovanije od prosecne Zene iz arapskog sveta i da
su Cesto bile zaposlene izvan porodice.

JoS vedi kulturni sukob mozZe izazvati Cinjenica da su Zene u muslimanskoj kulturi
podredene muskarcima. Muskarci su ti koji donose klju¢ne odluke i koji se pitaju praktic-
no za sve. Za pomagace je vazna informacija da se sa muslimanskim Zenama ne rukuje,
da im se nikada ne obraéa ako nije prisutan muskarac (muZ, otac ili neki blizak muska-
rac iz njene porodice), pa se ¢ak bez prisustva njima bliskog musSkarca ne sme ni uci u
prostoriju gde one horave, kao i da se Zena sa kojom se ne komunicira direktno ne sme
napadno gledati u o€i, jer se to smatra nepristojnim. Zenu bez odece (ili bez zara, za one
koji pokrivaju lice) sme da vidi samo muz, otac, brat i svekar. To je proizvodilo velike pro-
bleme za medicinske intervencije, jer je na terenu bilo malo lekara Zena. Obzirom da je u
putu bilo malo Sanse za odrZavanje intimne higijene (u prihvatnim centrima su u pocetku
bili obezbedeni samo poljski WC-i bez vode) Zene su danima bile u istoj odeci i donjem
vesu, te sumasovno patile od infekcije polnih organa i ojeda.

22 El Masri R, Harvey C, Garwoo R. (2013). Changing gender roles among refugees in Lebanon. Beirut: ABAAD-Resource Center for Gender Equality and OXFAM.
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Onjerodenu
izbeglickom
kampu uTurskoj

Kao posledica naglaSavanja uloge Zene kao majke i glorifikacije plodnosti, musli-
manske porodice su brojne. Plodnost i radanje su veoma visoko na lestvici vrednosti u
istocnim kulturama, $to podrazumeva da se od toga ne odustaje ni u najteZim okolnosti-
ma. Prema podacima UNHCR, samo tokom 2015. godine je novorodeno ¢ak 70.000 dece
uizbeglickim kampovima!

Cinjenica da porodice imaju puno dece podrazumeva da je odnos prema pojedinac-
nom detetu mnogo povr3niji, ali je vaspitanje strogo autoritarno. Za pripadnika zapadne
kulture bic¢e krajnje neobicno to Sto otac ne zna imena svoje dece, a o datumu rodenja
daine govorimo, ali to nece biti samo odraz broja dece, vec i ¢injenice da se otac mnogo
manje bavi decom i da je on na pijedestalu glave porodice koja ima ,vaZnija posla”.

Za pripadnika zapadne kulture bice iznenadujuc i svojevrsni fatalizam izbeglica sa
Istoka. Po shvatanjima isto¢nog ¢oveka, ljudsko biée je slabo i nemoéno, a samo Bog je
mocan (Alah akbar, na arapskom). Ta Zivotna filozofija koja se brka sa verskim fanatiz-
mom, je odraz kulture, a ne religije i vodi poreklo od starijih, pre-islamskih (i pre-arap-
skih) religioznih tradicija. Kao 5to smo veé pomenuli, ideja da je sve u bozZijim rukama je
pogodan egzoskelet i umirujué elemenat koji doprinosi manjem riziku za posttraumatski
poremecaj, ali se, sa druge strane, pojavljuje kao moguca prepreka inicijativi i aktivnom
reSavanju problema kada se izbeglice trajnije smeste u zemlji svoje destinacije.

U islamskoj kulturnoj tradiciji, pojam stresa ukljucuje i duSu i telo, pa se somatski i
psihicki simptomi ne razdvajaju23, $to moZe proizvesti dijagnosticku zbrku. Mnogo cesce
i lakSe ¢e se dobiti podatak o lupanju srca ili stomaénim tegobama, nego o napetosti,
strepnji ili ose¢anju bespomocénosti. Pitanje o suicidalnim mislima (pogotovo kod onih
neobrazovanijih) izazvace potpunu zabunu, jer je Zivot iskljucivo ,,u boZijim rukama”.

23 Hassan, G., et al.(2015). Culture, Context and the Mental Health and Psychosocial Wellbeing of Syrians. Geneva: UNHCR.



82

EXODUS XXI VEKA \PROBLEMI KOJI IH 0CEKUJU

Medu izbeglicama koje
su prolazile Balkansku
rutu bilo puno mladih
koji su u potpunosti
oponasali zapadne
modele oblacenja i
ponasanja i koji su
manifestovali potpunu
spremnost da se
uklope u socijalne
norme zapadne
kulture.

Aspekt ,,femininosti” (iracionalnosti) istocne kulturne tradicije doprinosi iracional-
nom misljenju u kome dominira oCekivanje da ¢e sudbina sve razresiti, Sto kao posledicu
ima nepreduzimanje racionalnih i svrsishodnih poteza. Uz ocekivanja da ¢e Bog pomo¢i
i da treba samo biti dobar kako bi se zasluZila boZija milost, susretali smo se i sa speci-
ficnim formama magijskog misljenja. Uocili smo, na primer, da je na$ obicaj da razgovor
sa izbeglicama zavrsimo Zeljama za njihovu sre¢u u buduénosti koja je bila uobicajena
ljubaznost, sa njihove strane priman sa velikom rado3¢éu. Prevodioci su nam objasnjavali
da izbeglice to doZivljavaju kao dobar predznak i poruku od ,,vise sile”.

Kao optimisticku poruku za probleme kulturnog prilagodavanja, treba reci da je
medu izbeglicama koje su prolazile Balkansku rutu bilo puno mladih koji su u potpunosti
oponasali zapadne modele oblacenja i ponaSanja i koji su manifestovali potpunu spre-
mnost da se uklope u socijalne norme zapadne kulture.



* POSLEDICE TRAUMA | KAKO IH PREVAZICI

Izbeglice su, po pravilu, visoko traumatizovana populacija. Videnje smrti bliskih
osoba i videnje smrti uopSte, gubitak doma, dozZivljaj Zivotne ugroZenosti ili Zivotne
ugrozenosti ¢lanova porodice — sve su to situacije koje se smatraju tesSkim traumama
koje nose visoki rizik za posttraumatski psihicki poremeca;j.

No, iako teZina i ucestalost traume jesu najvazniji preduslovi javljanja poremecaja,
iskustva i psiholoSka istrazivanja govore da postojanje same traume nije dovoljno za
javljanje poremecaja. Da bi trauma proizvela poremecaj potrebno je, prvo, da se trauma
doZivi kao ugroZavajuéa i da izazove stres, a drugo, da traumatizovana osoba ne uspe da
savlada i prevazide stres?s.

Sematski prikazano, to izgleda ovako:

Trauma Percepcija traume Stres

Stres Strategije suocavanja Poremecaj

Dakle, ljudi su (sre¢om) otporniji na traumatski stres nego $to se o¢ekuje. Premaizve-
Staju Svetske zdravstvene organizacije i UNHCR?s, teZi poremecaj (tzv. Posttraumatski
stresni poremecaj) ispoljava oko 3-4% izbeglica, pri cemu se taj broj razlikuje tokom
same krize i godinu dana nakon traumatskog dogadaja.

TOKOM KRIZE 12 MESECI POSLE
TeZi oblici mentalnog poremecaja 2-3% 3-4%
LakSi oblici mentalnog poremecaja 10% 20%

24 Biro, M., Novovi¢, Z., Gavrilov, V. (1997). Coping strategies in PTSD. Behavioral and Cognitive Psychotherapy, 25, 365-369.
25 WHO & UNHCR (2012). Assessing Mental Health and Psychosocial Needs and Resources: Toolkit for Humanitarian Settings. Geneva: World Health Organization.
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Il vPruUTU
[ ZAUSTAVLJENI

Tokom krize, a pogotovo tokom izbegliStva i migracije, traumatizovane osobe su op-
hrvane idejom prezivljavanja i reSavanja elementarnih egzistencijalnih pitanja i ne stizu
da razmiSljaju o svojoj zlehudoj sudbini i o preZivljenim traumama. Medutim, kada te eg-
zistencijalne probleme reSe (ili kada bivaju zaustavljeni u svojim naporima da stignu na
neki Zeljeni cilj) traumatske uspomene izbijaju iz secanja i proizvode raznovrsne simpto-
me psiholoskih poremecaja.

To pokazuju i naSa iskustva. Tim za psihosocijalnu podrsku HCIT-a je, radeéi tokom
Sest meseci na Balkanskoj ruti, imao kontakt sa preko 120 izbeglica koje su se Zalile na
psiholoSke probleme ili je neko iz okoline prepoznavao da imaju probleme i da se pona-
Saju neuobicajeno. Iz prikazane tabele se vide razlike u ispoljenim simptomima izmedu
onih koji su bili ,,u prolazu” i tipa tegoba koje su ispoljavali prinudno zaustavljeni u svo-

jim nastojanjima da stignu u EU. Treba naglasiti da su prinudno zaustavljeni ¢esto imali
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Uprkos silnim
nedacama, pa Cak

I onda kada su
zaustavljeni u putu -
kod ogromne vecine
jos uvek prisutan
optimizam | nada da
ce stici na svoj cilj.

i dodatnih komplikacija koje su takode doprinosile njihovoj traumatizaciji — razdvojene
porodice, bolest ili smrt nekog od ¢lanova porodice koja je bila uzrok zaustavljanja, ne-
adekvatna putna dokumentacija koja je postavljala pitanje moguénosti njihovog daljeg
putovanja i ulaska u EU, neadekvatni uslovi boravka u prihvatnim centrima, itd.

Kod onih koji su bili ,,u hodu” dominira napetost (strah da li ¢e u svojim nastojanjima
uspeti i Sta ih na cilju ocekuje), muce ih nesanice, povremeno ih savladavaju osecanja
i placu, a veoma je prisutno i oseéanje poniZenosti zbog pozicije u kojoj se nalaze i za-
visnosti od tude pomo¢i. Sa druge strane, kod onih koji su zaustavljeni u svom putu,
dominiraju depresivni simptomi (osecaj bespomoénosti, usamljenosti, nerazumevanja
njihovih problema i tuzni afekat), uznemirujuéa secanja na traumatske dogadaje iz bli-
ske proslosti (tzv. flashback) — kojih ima u znacajno vecoj meri u odnosu na prethodnu
grupu, te nesanice i (ujos vecoj meri) osecaj poniZenosti. Zanimljiv je podatak da je, upr-
kos silnim neda¢ama, pa ¢ak i onda kada su zaustavljeni u putu — kod ogromne veéine

jos uvek prisutan optimizam i nada da Ce stici na svoj cilj.

NaSi rezultati, kao i prethodna istraZivanja, ukazuju na uznemirujuéu moguénost da
e se poremedaji javiti u znacajnijem broju tek kada se izbeglice smeste u zemlji koju su
odredili kao svoju destinaciju. Ta mogucnost povecava se sa Cinjenicom da su izbeglice
sa kojima smo razgovarali Cesto ispoljavale potpuno nerealna ocekivanja i svoju sudbinu
zamisSljale mnogo ruZic¢astije od onoga 3Sto je realno, te se moZe ocekivati da ¢e vrlo brzo

biti teSko razocarani.

lako se i u naSem radu javilo svega oko 5% izbeglica koji su iskazivali potrebu za
psiholoSkom intervencijom, to ne znaci da ostali nemaju nikakvih psiholoSkih problema
i da nemaju potrebu za podrskom. Pored veé pomenute Cinjenice da su oni preokupirani
nastojanjima da se domognu cilja i da reSe svoje egzistencijalne probleme, pa su uspo-
mene na traume potisnute, znacajan broj ima samo neke od simptoma, ali ih ne smatra
toliko velikom smetnjom da bi se obratili za pomo¢. No, sama Cinjenica da su oni visoko
traumatizovani, Cini izbeglice populacijom sa visokim rizikom za javljanje poremeéaja i

proizvodi neophodnost preventivne psiholoSke podrske.
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Nacini suocavanja sa stresom i mogucnosti za primenu ,,zdravijih” strategija (ak-
tivni stav je zdraviji od pasivnog povlacenja i kukanja nad sudbinom, a orijentacija ka
reSavanju problema je korisnija od oslanjanja na tudu pomoé, od ,,gaSenja” tuge alkoho-
lom, itd.), su se i u naSem iskustvu pokazali kao medijator pojave simptoma. Oni koji su
putovali sa porodicom ili u grupi su se rede javljali za pomoé, jer su imali veéu podrSku
okoline i vise 3anse za svrsishodno strukturiranje vremena. Za razliku od njih, usamljeni
putnici (to su po pravilu bili muskarci) ili oni Cija je porodica razdvojena, bili su mnogo

su oni koji su smatrali da je ,,sve u bozijim rukama” bili neuporedivo smireniji.

O tome koliko su izbeglice duboko ranjive, govore mnogobrojna iskustva da, ¢ak i
oni koji na prvi pogled deluju psiholoski o¢uvano, kad se dotaknu svojih traumatskih
iskustava reaguju izrazito snaznim afektima. Ba$ iz tog razloga, postoji pravilo za akti-
viste koji rade sa traumatizovanim osobama da ne forsiraju podseéanja na traumu, kako
nebi proizveli retraumatizaciju®®. Jednostavno receno, pravilo je: ako izbeglica ne iznosi
svoja traumatska iskustva spontano, ne treba ga podsecati na njih!

O stepenu traumatizacije koji ne mora biti spontano vidljiv, govore i iskustva u radu
sa predskolskom decom izbeglica. Ta su deca putovala sa majkama (ili sa celom porodi-
com) i bila su psiholoski zasti¢ena majcinskom brigom tokom itavog puta. Ona najcesée
nisu ispoljavala nikakve znake posttraumatskog psiholoSkog hendikepa i delovalo je da
su potpuno nesvesna trauma koje je njihova porodica prezZivela. Medutim, njihovi crteZi
su to ubedljivo demantovali: na velikom broju crteza te su se traume jasno videle i ned-
vosmisleno ukazivale da su i deca psiholo3ki ranjena?.

26 Kluft, R., Bloom, S., & Kinzie, J. (2000). Treating traumatized patients and victims of violence. New Directions for Mental Health. Retrieved from http://onlinelibrary.wiley.
com/doi/10.1002/ yd.23320008610/abstract.

27 Autor i HCIT se ovim putem zahvaljuju aktivistima Novosadskog humanitarnog centra koji su organizovali igraonicu za decu u izbeglickom prihvatnom centru u Sidu i koji
su nam ustupili priloZene decije crteZe. CrteZi su nastali u okviru Projekta urgentne humanitarne pomoci izbegloj deci i njihovim porodicama koji, uz podrku fondacije Terre
des Hommes Lausanne, realizuje Novosadski humanitarni centar. Ciljevi projekta su pruZanjepsiholoSke podrske, organizacija rekreativnih aktivnosti za decu, informisanje i
obezbedenje neophodne pomodi u odedi i higijenskim sredstvima.
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AFOTO
CrteZ osmogodisSnjeg Sirijca
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Polomljena porodicna fotografija — crteZ jedanaestogodi$nje Sirijke






Podatak o traumatizovanosti dece dobija poseban znacaj kada se uzme u obzir da
deca ¢ine ogroman procenat izbeglica. Prema podacima UNHCR?®, ¢ak 50% sirijskih izbe-
glica su deca, od Cega je 75% ispod 12 godina starosti!

Poseban problem dece izbeglica je prekinuto Skolovanje. Sa izuzetkom malog broja
integrisanih (po procenama UNHCR, svega 12% izbeglica je trajnije nastanjeno) ogro-
man broj dece Skolskog uzrasta u kampovima i u pokretu nema Sanse da nastavi svoje
Skolovanje. Neretko smo doZivljavali da se deca u predpubertetskom uzrastu guraju sa
mladom decom u igraonicama, kako bi dobili olovke i flomastere da neSto nacrtaju ili
napisu. Zelja za znanjem se videla i po njihovoj sklonosti da u¢e srpski jezik.

Kao 3to smo ranije napomenuli, stepen patoloSkih posledica stresa zavisi od indi-
vidualnog stila suoCavanja sa stresom (aktivni stav nasuprot povlacenju u sebe i ori-
jentacija ka reSavanju problema, nasuprot oplakivanju sudbine). U nekim slucajevima
psiholoSka podrSka moZe da bude orijentisana ka usmeravanju individue pod traumom
na zdravije stilove suocavanja sa stresom (organizacija nekih svrsishodnih aktivnosti
i strukturiranje vremena kroz zajednicke razonode, na primer), dok je u nekim drugim
slucajevima stil suocavanja iskljucivo zavisan od personalnih osobina traumatizovane
osobe (optimisti su, na primer, manje ugroZeni stresom od pesimista). Ali, posledice stre-
sa mogu biti umanjene i spoljnim ¢iniocima — pre svega socijalnom podrskom. Veéina
psiholo3kih istraZivanja govori da je socijalna podrska jedan od najznacajnijih preven-
tivnih faktora za pojavu posttraumatskog poremecaja®. Covek je socijalno biée i svaki
gest bliznjih, svaki humani pristup ugroZenima, daje mu osecaj sigurnosti, nadu da ce
biti zbrinut i zasticen i uliva mu optimizam za buduénost.

Sa aspekta moguénosti pruzanja socijalne podrske nezamenjivu ulogu imaju volon-

teri i humanitarne organizacije.

28 UNHCR (2014). The future of Syria: Refugee Children in Crisis. Geneva: UNHCR.
29 Brewin, C. R., Andrews, B., Valentine, J. D. (2000). Meta-analysis of risk factors for posttraumatic stress disorder in trauma-exposed adults.journal of Consulting and Clinical
Psychology, 68, 748-66.
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Deca se raduju i
najsitnijoj paznji

»FOTO
Psiholoski tim
HCIT-a na delu

Uloga volontera i humanitarnih organizacija
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Znacaj ucesca volontera u interventnim aktivnostima u krizi povecava se sa jedno-
stavnom cinjenicom da profesionalaca nema dovoljno da pokriju mnogostruke i razno-
vrsne potrebe koje se javljaju u kriznim situacijama. Medutim, sama masovnost i urgen-
tnost nije i jedini elemenat za ocenu vaznosti njihovog angazmana. Mnogo je znacajniji
njihov entuzijazam. Uz duZno poStovanje uloge i znacaja profesionalnih sluzbi, iskustva
(pa i ova najsvezija) pokazuju da kod profesionalaca brzo dolazi do zasicenja, pa i sago-
revanja, Sto znacajno umanjuje njihovu efikasnost. Pogotovo to vaZi za krizne situacije

koje traze izrazitu fleksibilnost i brzo prilagodavanje novonastalim situacijama na terenu.

Za razliku od profesionalaca, volonteri su tu svojom voljom i vodeni prevashodno
humanim motivima. Ako smo konstatovali da je socijalna podrSka znacajan protektiv-

ni faktor za psiholoske tegobe, onda su humanitarci najbolji primer kako ta socijalna
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Cekanje nared da

se napuni baterija

mobilnog telefona,
u AdaSevcima

AFOTO

Punjac za 40
mobilnih telefona
istovremeno
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podrska funkcionide. Aktivisti humanitarnih organizacija (i volonteri uop3te) pokazuju

izraziti senzibilitet za probleme ljudi u nevolji i empatiju za njihove muke.

Postoji niz jednostavnih primera koji to dokazuju. Rekli smo veé da su mobilni te-
lefoni jedna od najdragocenijih stvari za izbeglice. A, mobilni telefoni moraju da pune
svoje baterije i to je bila prva stvar koju su izbeglice pokuSavale da ucine na svakoj tacki
svog zaustavljanja. Tamo gde im je nuden jedan produZzni kabl sa uti¢nicom, ¢ekali su u
gomilama na red za punjenje svojih telefona.

| onda se humanitarna organizacija MercyCorps dosetila da napravi punjac koji je
mogao da opsluZi 40 telefona istovremeno!
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Informaciona tabla
u prihvatnom centru
za izbeglice u Sidu
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Isto tako, na tackama zaustavljanja i menjanja prevoza na Balkanskoj ruti, izbeglice
su zapitkivale gde se nalaze, Sta im je sledeca destinacija, kada ¢e krenuti dalje i Sta
ih sve ocekuje. Humanitarci su uocili tu njihovu anksioznost i reagovali postavljanjem
displeja koji im je na dva jezika — arapskom i farsiju — nudio sve potrebne informacije.

lako na prvi pogled minorna pomo¢, ona demonstrira veli¢inu empatije humanitar-
nih radnika za probleme ljudi kojima pruzaju pomo¢. Naravno da je takva vrsta pomodi
neuporediva sa fascinatnim akcijama organizacije Sea Watch koja noéu deZura na gr¢-
kim ostrvima, osvetljavajuci hridine da se izbeglicki camci ne bi razbili o njih i spasava-
juci one koji su veé nastradali.
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Vec na prvi pogled

se moglo videti da

Su organizovane
igraonice u prihvatnim
centrima znacajno
smanjile manifestnu
hiperaktivnost
nervozu kod dece.

<FO0TO

Tamo odakle smo
doSli nisu nam
trebale Carapice

Pomenuli smo da su deca tokom putovanja Balkanskom rutom bila ogranicena u
svom kretanju i veoma nervozna. Volonteri su momentalno reagovali — na puntkovima
gde suizbeglice menjale prevoziliiz nekog drugog razloga bivale zaustavljene, organizo-
vali su ad hocigraonice na otvorenom. Kada su se prihvatni centri ozbiljnije organizovali,
volonteri World Vision International, Novosadskog humanitarnog centra i SOS decijeg
sela zabavljali su decu u bolje opremljenim igraonicama. lako efekti nisu mogli biti izme-
reni epidemioloskim podacima, ve¢ na prvi pogled se moglo videti da su organizovane
igraonice u prihvatnim centrima znacajno smanjile manifestnu hiperaktivnost i nervozu
kod dece.

Pored volontera organizacija Ujedinjenih nacija — UNHCR i UNICEF — €iji je doprinos
(i finansijski i organizacioni) bio nemerljivo najveci, pomoc izbeglicama pruZao je veliki
broj internacionalnih i lokalnih organizacija: Save the Children, Lekari bez granica (MSF),
MDM, WAHA, MercyCorps, Danski savet za izbeglice, Ceski volonteri, Asylum Protection
Center, International Organization for Migration (IOM), HELP, People in Need, CRS, Care
International, Karitas, NHC, Covekoljublje i mnogi drugi.
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Vec smo naglasili da je izbeglicama (kao i ljudima koji trpe posledice neke prirodne
katastrofe) neophodna psiholoska prva pomoc i socijalna podrska, kao i da tu pomo¢é
mogu da pruZe i neprofesionalci. Dakle, to nije psihoterapija, ve¢ humana paznja i traga-
nje za potrebama ugroZenih ljudi kako bi im omogucili da te potrebe zadovolje. Svetska
zdravstvena organizacija je dala svojevrsnu definiciju Sta podrazumeva psiholoSka prva
pomoc (Psychological First Aid — PFA)3°:

1. Procena potrebaiispoljene zabrinutosti.

2. Pomoc da se zadovolje osnovne potrebe (hrana, voda, informacije).
Slusanje ljudi, ali ne i insistiranje da pricaju.

Omogucavanje da se osecaju sigurno i smireno.

Pomo¢ u dobijanju relevantnih informacija, servisa i podrske.

Zastita izbeglica od daljih opasnosti i frustracija.
Osnovni princip PFA je - gledaj, slusaj i povezuj.

Gledaj da li je neko egzistencijalno ugroZzen, kome treba zadovoljiti osnovne potre-
be i ko je oCito pod stresom (usamljeni i povuceni; oni koji placu; oni koji su u ,,gardu”,

Slusaj Sta su aktuelne potrebe i strahovi, slusaj da bi ih smirio i opustio.

Povezuj ih sa organizacijama koje mogu da im pruZe pravnu pomo¢ ili da ih pove-
Zu sa ¢lanovima porodice, spoji ih sa onima koji mogu da im pruZe socijalnu podrsku,
organizuj aktivnosti koje mogu da im pomognu da se suoce sa stresom i aktuelnim

problemima.

30 World Health Organization, War Trauma Foundation and World Vision International (2011). Psychological first aid: Guide for field workers.Geneva: WHO.
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101

Buduci da su volonteri u prilici da pruZe tu prvu psiholoSku pomoé, naves¢emo ne-

koliko preporuka za rad saizbeglicama (i traumatizovanim osobama uopste) koje su pro-

izvod nasih iskustava i profesionalnih saznanja:

>

>

Osobi sa kojom se komunicira neophodno je pokloniti punu paznju.

Sagovornika treba slusati, ne prekidati, ali aktivno pratiti govor.

Vas glas treba da bude miran i negujuc.

Neophodan je kontakt o€ima, jer on ukazuje da je osobi sa kojom se razgovara poklo-
njena puna paznja.

U komunikaciji treba biti iskren i direktan.Treba izbegavati prazne fraze, jer one govo-
re o povrsnosti i nezainteresovanosti za problem.

Ne treba govoriti ,Znam kako vam je ...” (jer to 3alje poruku da vas ne zanima sago-
vornikova prica), vec ,Verovatno vam je tesko, mi smo takode imali rat i razumemo
kakve su to tragedije”.

Ne treba govoriti ,Treba da budete srecni Sto ste preziveli”, jer to Salje poruku da ne
saosecate sa njihovom aktuelnom tragedijom.

Treba odati priznanje za postignuto (npr. ,Uspeli ste da spasete svoju porodicu”),
kako bi se umanjio oseéaj hespomocénosti.

Obavezno treba odrzati obecanja, ¢ak i ona na prvi pogled beznacajna.

Treba prihvatiti sve reakcije, ma kako neobicne i neocekivane bile, jer treba voditi

racuna da su u pitanju visoko traumatizovane osobe.
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Ako izbeglice odbiju pomoé, treba obezbediti moguénost da tu pomo¢ dobiju onda
kada za nju budu spremni.

Treba omogucditi i pospesiti ventilaciju emocija (plac).

Treba dozvoliti da se govori o najteZzim iskustvima, ali samo onda kad to izbeglica

sam Zeli i spontano iskazuje.
Treba uvek jasno pokazati svoje razumevanje i saoseéanje.

Ako izbeglice insistiraju na poverljivosti datih informacija (mnogi se boje za svoje
¢lanove porodica koji su ostali u zemlji iz koje su izbegli), obavezati se na poverljivost

i odrZati obavezu.

Raspitajte se i saznajte osnovne informacije o tome zasto su izbegli.

Treba uvaZavati odluke izbeglica, ¢ak i kada se vi ne slaZete sa njima.

Treba uvek jasno pokazati da poStujete dostojanstvo i ljudska prava izbeglica.

Treba voditi racuna o kulturnim specificnostima izbeglica (nacini komunikacije, obla-
cenje) i preispitivati se da li smo mi optereéeni predrasudama.

Treba ukazivati na dobre strane aktuelne situacije (npr. ,,Ovde vam viSe ne preti nika-
kva opasnost”).

Ne treba podgrevati laZzne nade, niti davati laZzna obecanja, ali ne treba ni ubijati sva-

ku nadu, jerih ona odrZava u psiholoSkoj ravnoteZi.

Na kraju razgovora treba osobi sa kojom se razgovara poZeleti srecu, jer to mnogi od
njih doZivljavaju kao podrsku i ¢ak kao dobar predznak.
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Kao $to smo ve¢ pomenuli, za prevenciju psiholoSkih poremeéaja veoma je vazan
nacin suocavanja sa stresom. U tom kontekstu, uloga pomagaca je i da usmerava izbe-
glice ka zdravijim stilovima suocavanja sa stresom i eventualno organizuje takve aktiv-
nosti, a destimuliSe negativne forme.

POZITIVNI OBLICI NEGATIVNI OBLICI
SUOCAVANJA SA STRESOM SUOCAVANJA SA STRESOM
Imati dovoljno odmora Spavati po ceo dan

Redovno jesti i piti dovoljno vode Odati se alkoholu ili drogama

Provoditi vreme sa

porodicom i prijateljima Izolovati se od porodice i prijatelja

Ukljuciti se u aktivnosti koje pomazu Pratiti vesti iz zemlje izbega i diskutovati
opustanju: sport, pesma, igranje sa decom. | o razlozima nesreée

Pomagati drugim izbeglicama Zanemarivati licnu higijenu

Naravno, u slucaju teZih poremeéaja, neophodna je stru¢na medicinska pomo¢.
Tokom naSeg rada, u nekoliko slu¢ajeva bila je neophodna farmakoterapijska interven-
cija — npr. kod devojke iz Iraka koja je kao pripadnik Jazida pretrpela torturu i silovanje i
koja je pokazivala fobicni strah od nepoznatih muskaraca ili kod starije Zene iz Somalije
koja je bila razdvojena od ¢erki sa kojima je putovala i koja nije nista jela dva dana i bila
prakticno u depresivnom stuporu.
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